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La simplificacion administrativa ha estado siempre presente en la historia del procedimiento administrativo y es una constante en el
tiempo la llamada a la simplificaciéon de los expedientes mediante la economia de tramites y la sencillez de su gestion. Sin embargo,
actualmente hay razones para pensar en que este esfuerzo de racionalizacion y simplificacion pueda conseguirse gracias a la
implementacion de medios electrénicos en la gestion administrativa.

La generalizacién de la automatizacién de los procedimientos mediante la utilizacion de los gestores de expedientes y las nuevas utilidades
tecnoldgicas que nos permiten la interconexidén de fuentes de datos facilita reducir las cargas administrativas que soporta la ciudadania,
ahora si, de forma muy visible.

Pero este trabajo mas técnico de automatizacién mediante el uso de aplicaciones informaticas debe complementarse con funciones mas
cualitativas de estudio en profundidad de los procedimientos administrativos.

Conresta finalidad se elabora el presente Plan de simplificacion y reduccion de cargas administrativas para el afio 2016. Con el impulso de
{ Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, la participacidén de todas las Consejerias de la Junta de Comunidades y la asistencia
técnica de la Inspeccidn General de Servicios se planifica la revision de 31 procedimientos administrativos

OBJETIVO GENERAL.-

El objetivo general de este plan de simplificacién administrativa para el afio 2016 es mejorar la calidad, la eficiencia y la oportunidad de
los procedimientos administrativos que la ciudadania y las empresas realizan ante nuestra administracion y que por su caracter masivo,
por haberse detectado plazos de resoluciéon demasiado elevados o por requerir tramites y documentacién complejos se considera
prioritario abordar.



OBJETIVOS ESPECIFICOS.-

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

Adaptacion y mejora de la regulacién normativa
Supresion de aquellos tramites administrativos que sean innecesarios
Reduccidn de las solicitudes de documentacion requeridas a la estrictamente indispensable

Sustitucion de las obligaciones de aportar documentos o adjuntarlos a la solicitud por declaraciones responsables
susceptibles de comprobacion ulterior

Reduccién en los plazos de tramitacion de los expedientes y extensidn del silencio administrativo positivo

Sustitucion del régimen de autorizaciones, licencias y otros titulos habilitantes por la comunicacidn previa con comprobacion
posterior

Utilizacion por parte de los gestores de la interconexion de las bases de datos de las administraciones publicas
Unificacidn de informes, con eliminacién o sustitucién, cuando sea posible por visados

Renovaciones automaticas o proactivas de licencias, permisos, carnets...

Simplificacion de los formularios y unificacion de los formatos

Ampliacién de los plazos de validez de permisos, licencias e inscripciones en registros

Incorporacion de los procedimientos simplificados a un gestor de expedientes, prioritariamente a uno de los gestores
corporativos de la JCCM (CESAR/TRAMITA)



PRINCIPIOS INSPIRADORES.-
Inspiran el proceso de simplificacion y reduccion de cargas administrativas los siguientes principios:

Legalidad

Eficiencia y eficacia

Celeridad

Economia procesal
Transparencia

Proporcionalidad

Proactividad

Buena fe y confianza legitima
Servicio efectivo a la ciudadania
Buena administracion
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ESQUEMA ORGANIZATIVO.-

En aplicacién de los articulos 2 y 3 del Decreto 69/2012, de 29/03/2012, por el
gue se regulan las actuaciones sobre calidad de los servicios publicos en la Junta
de Comunidades de Castilla-La Mancha, la organizacion del plan de trabajo
responde al siguiente esquema:

Comision de la Administracion
Electrénica y Simplificacidon de
Tramites Administrativos

Comision de Simplificacion y

Actualizacion de Procedimientos

Grupo de Trabajo

Consejeria de
Economia Empresas y
Empleo

Grupo de Trabajo Grupo de Trabajo

Grupo de Trabajo Grupo de Trabajo Grupo de Trabajo

Hacienday Agricultura, Medio Grupo de Trabajo
Administraciones Consejeria de Sanidad SESCAM Ambiente y Desarrollo

Publicas Rural

Consejeria de Educacion.

Cultura y Deportes Consejeria de Fomento

Grupo de Trabajo

Consejeria de

Bienestar Social




. Comision de la Administracion Electrénica y Simplificacidon de Tramites Administrativos (CAESTA):

Organo colegiado integrado en la estructura de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas al que corresponde las funciones de
promocidn, coordinacién e impulso necesarias para la implantacidn de las actuaciones aprobadas en el citado Decreto. Forman parte de esta
Comisidén bajo la presidencia del Viceconsejero de Administracion Local y Coordinacidn Administrativa, todos los Secretarios Generales de las
Consejerias y el SESCAM.

Comision de Simplificacion y Actualizacion de Procedimientos:

3cnico de coordinacién en materia de procedimientos como drgano de coordinacion en materia de revision de procedimientos.
parte de esta Comisidn los coordinadores de simplificacion, actualizacidn e inventario de procedimientos de cada Consejeria.

Grupo de trabajo departamental

Para cada procedimiento a simplificar se crea un grupo de trabajo en el que estaran presentes al menos las siguientes personas: La
responsable de la gestidon del procedimiento a estudiar, la responsable de coordinacién de calidad de la Consejeria afectada, la responsable
de la informatica en esa Consejeria e inspectores/as-analistas de la Inspeccion General de Servicios. En la primera reunidn se designara quien
sera responsable del grupo de trabajo, que debera ser una persona adscrita a la Consejeria gestora del procedimiento a simplificar, y se
aprobara un cronograma de actividades por procedimiento.



e Seguimiento del Plan

La Viceconsejeria de Administracion Local y Coordinacidn Administrativa, a través de la Inspeccidn General de Servicios, en
coordinacion con las personas responsables de cada actuacion, elaborara cada dos meses un informe de seguimiento de las
acciones planteadas en el plan anual, y asignard el grado de avance de cada una de las acciones.

El grado de avance sera el indicador de medida de la ejecucion de cada accién a lo largo de todo el periodo de vigencia del
plan.

A finales del mes de diciembre de 2016 se elevara al Consejo de Gobierno un informe final de los resultados del plan de
implificacion y se aprobara la nueva propuesta de simplificaciéon de procedimientos para el siguiente aio.

La presente propuesta esta abierta a la mejora y ampliacion de su contenido. A este plan de simplificacidon se podran ir
incorporando a lo largo del afio, a propuesta de la Viceconsejeria de Administracion Local y Coordinacién Administrativa y
con la aprobacién de la Comision de la Administracién Electrénica y Simplificacion de Tramites Administrativos (CAESTA),
todos aquellos procedimientos que se considere oportuno abordar su racionalizacidn, simplificacion y la reduccién de sus
cargas administrativas. Cualquier procedimiento administrativo sera supervisado, en cuanto a simplificacion y reduccién
de cargas por la INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS.



FUTUROS PROCEDIMIENTOS PARA EL PLAN DE 2017: De cara al Plan correspondiente al afio 2017 se va a empezar a
trabajar en los siguientes procedimientos :

1.- Sobre simplificacién del Procedimiento sancionador. ( Se estd trabajando en un catdlogo de todos los procedimientos
sancionadores que tiene la Junta y la legislaciéon que lo ampara para estudiar cuales son susceptibles de ser simplificado y
gue modificaciones normativas habria que realizar. El Gabinete Juridico completara este estudio con un informe a partir del
cual se constituira una COMISION DE SIMPLIFICACION con responsables de los érganos responsables de la gestion.)

2.- Procedimientos internos de la Administracion y procedimiento que afectan a los empleados publicos en relacidn con los
Servicios Generales de la Administracién Regional, SESCAM y administracién educativa.

3.- Convocatorias de empleo publico y procesos selectivos.

4. Procedimientos masivos de admision de alumnos en colegios publicos, institutos y otro tipo de centros educativos.

Sobre estas cuestiones y aquellas propuestas que se realicen desde las Consejerias se elaborara el Plan correspondiente al
afio 2017, que se presentara al Consejo de Gobierno en diciembre de 2016.



Plan de simplificacion y reduccion de cargas administrativas 2016




PROCEDIMIENTOS INCLUIDOS EN EL PLAN

CODIGO SIACI TRAMITES CONSEJERIA
$139 Declaracién responsable de inicio, clasificacion y modificaciones como establecimiento hotelero de Castilla la CONSEJERIA DE ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
Mancha e inscripcién en Registro General regulado por Decreto 5/2007, de 22 de enero.
SIwi Declaracién responsable de inicio, modificaciones y clasificacion como establecimiento de alojamiento turistico CONSEJERIA DE ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
en el medio rural de Castilla la Mancha e inscripcién en el Registro General regulado por Decreto 5/2007, de 22
de enero.
SITB Declaracion responsable de inicio, modificaciones y cese de actividad como empresa de turismo activo de Castilla CONSEJERIA DE ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
la Mancha e inscripcién en el Registro General regulado por Decreto 5/2007, de 22 de enero.
SF77 Autorizacion de espectaculos taurinos en plaza de toros no permanente o portatil CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
SF78 Comunicacion de espectdaculos taurinos en plaza de toros permanente CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
SE59 Autorizacion de festejos taurinos populares CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
S673 Inscripcion en el registro de asociaciones de Castilla-La Mancha CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
S350 Obtencion inicial de la certificacion técnico-sanitaria de transporte sanitario por carretera. CONSEJERIA DE SANIDAD
Sl12 Reconocimiento de interés sociosanitario CONSEJERIA DE SANIDAD
SKAA Registro General Sanitario de empresas alimentarias y alimentos CONSEJERIA DE SANIDAD
S Tarjeta sanitaria individual SESCAM
SIsw Ayudas por desplazamiento SESCAM
sicy Reintegro de gastos farmacéuticos y/o cambio numero de cuenta bancaria. SECAM
SISV Reintegro de gastos por prestacion ortoprotésica SESCAM
sic3 Reintegro de gastos por salud bucodental SESCAM
Regulacion para la cria en cautividad de aves rapaces CONSEJERIA DE AGRICULTURA,MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO
RURAL
SIT6 Reconocimiento oficial de albergues juveniles CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
SIDS Reconocimiento y registro de centros y puntos de informacién juvenil CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
SIDE Carné de alberguista CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
SICG Carné internacional para estudiantes (ISIC) CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
SICL Carné internacional de profesor (ITIC) CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
SICH Carné joven internacional no estudiante (IYIC) CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
SICD Carné joven europeo (EYCA) CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
SC32 Admision en Escuelas Infantiles de titularidad autonémica CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
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CODIGO SIACI TRAMITES CONSEJERIA

S272 Autorizaciéon administrativa de transporte escolar CONSEJERIA DE FOMENTO
Procedimiento sancionador CONSEJERIA DE FOMENTO Y OTRAS
SA11 Solicitud titulo Familia numerosa CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL
S609 Ayuda de emergencia social CONSEJERIA DE
BIENESTAR SOCIAL
S513 Ingreso Minimo de Solidaridad CONSEJERIA DE

BIENESTAR SOCIAL

SB19 Reconocimiento del grado de discapacidad CONSEJERIA DE
BIENESTAR SOCIAL

Siyl Reconocimiento de la situacién de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para la CONSEJERIA DE
Autonomia y Atencidn a la Dependencia. BIENESTAR SOCIAL

SIACI- Es el sistema de informacidn procedimental general de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. Consta de una ficha
codificada de cada uno de los procedimientos administrativos que existen actualmente, en ella se da informacidn sistematizada de
cada procedimiento y se enlaza con la solicitud. Esta disponible en la pagina web de la JCCM, en el enlace de sede electrdnica.
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CONSEJERIA: ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: Declaracién inicio/clasificacién y modificacion como establecimiento hotelero de CLM e
inscripcion en el Registro General regulado por Decreto 5/2007

CODIGO SIACI: S139

MARCO LEGAL: Ley 8/1999 de Ordenacion del Turismo. Decreto 17/2007 de 20 de marzo se modifican
determinadas disposiciones en materia de turismo en CLM

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacion administrativa. Reduccion documental. Utilizacion de
autorizaciones y declaraciones responsables.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En el supuesto de inicio de actividad de establecimiento hotelero, con la declaracion responsable se

requiere la presentacion de la siguiente documentacion:

» Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento, salvo la
fotocopia del DNI en el caso de personas fisicas que autoricen a la Administracion Regional la
consulta de sus datos de identificacion en la declaracion responsable.

« Titulos de propiedad del local, arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho, que acredite
la plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

» Licencia municipal de actividad o informe del Ayuntamiento correspondiente acreditativo de la
existencia de un sistema adecuado de eliminacion de aguas residuales y recogida de basuras,
suministro de agua y electricidad conforme a la potencialidad de alojamiento del establecimiento, y
condiciones urbanisticas de habitabilidad y seguridad exigidas por la normativa urbanistica y
sectorial.

En la propuesta de simplificacién administrativa la aportacion de dicha documentacion sera sustituida

por una declaracion responsable del titular de estar en posesion de dicha documentacion.

Se mantendra la aportacion de la presentacion junto con la declaraciéon de inicio de actividad la

siguiente documentacion:

* Plano del establecimiento a escala 1/100, en el que se indique claramente el nombre, el destino y
superficie de cada dependencia. Para hostales y pensiones se podra sustituir por un croquis y
memoria explicativa.

» Relacion de habitaciones numeradas con indicacion de sus caracteristicas y superficies respectivas.

Sera opcional la presentacion de cualesquiera otros documentos que apoyen la propuesta de
clasificacion del establecimiento en el grupo, modalidad y categoria pretendidos.




DESARROLLO DE LA PROPUESTA ]

En el supuesto de cambio de titularidad actualmente junto con la declaracién se requiere al interesado
la aportacioén de la siguiente documentacion:

* Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento, salvo la
fotocopia del DNI en el caso de personas fisicas que autoricen a la Administracion Regional la
consulta de sus datos de identificacién en la declaracion responsable.

» Titulos de propiedad del local, arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho, que acredite
la plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

La aportacion de la anterior documentacion sera sustituida por una declaracion responsable del titular
de estar en posesion de dicha documentacion.

Por otro lado, se elimina la aportacion Libro de inspeccién de Turismo del anterior titular.

Para el supuesto de modificacion de capacidad y cambio de categoria se requiere la siguiente
documentacion:

* Plano del establecimiento a escala 1/100, en el que se indique claramente el nombre, el destino y
superficie de cada dependencia. Para hostales y pensiones se podra sustituir por un croquis y
memoria explicativa.

* Relacion de habitaciones numeradas con indicacion de sus caracteristicas y superficies respectivas.

Esta documentacion sera sustituida por una declaracién responsable del titular de estar en posesion de
dicha documentacion.

Ademas se suprime la obligacién de presentar el Libro de inspeccién de Turismo.

En el supuesto de cambio de denominacién se suprime la aportacion del Libro de inspeccion
de turismo.

Ademas en el modelo normalizado se incluye un campo de declaraciéon responsable con las dos
denominaciones (la antigua y la nueva).

2014 2015 2016 (PREVISION)
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CONSEJERIA: ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: Inicio/modificacion y cese de empresas de turismo activo.

CODIGO SIACI: SITB

MARCO LEGAL: Decreto 77/2005, de ordenacién de empresas de turismo activo

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacion administrativa. Reduccion documental. Utilizacion de
autorizaciones y declaraciones responsables.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En el supuesto de inicio de actividad de empresas de turismo activo, con la declaracion responsable
se requiere la presentacién de la siguiente documentacion:

Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento, salvo la
fotocopia del DNI en el caso de personas fisicas que autoricen a la Administraciéon Regional la
consulta de sus datos de identificacion en la declaracion responsable.

Pdliza del contrato o contratos de seguridad de responsabilidad civil y del recibo que acredite el pago
de la prima correspondiente, que cubra de forma suficiente los posibles riesgos imputables a la
empresa por la prestacion de los servicios de turismo activo, con unos limites de 150.250 euros por
victima y 601.000 euros por siniestro, pudiendo pactar el tomador del seguro con la compaiia
aseguradora una franquicia maxima de 600 euros. En la citada poliza deberan estar reflejadas todas
las actividades que se ofrecen.

Pdliza del contrato o contratos de seguro de asistencia y accidente y del recibo que acredite el pago
de las primas correspondiente , entre cuyos riesgos debera comprender los gastos de rescate,
excluyéndose cualquier tipo de franquicia.

En la propuesta de simplificacién administrativa la aportacion de dicha documentacion sera sustituida por
una declaracion responsable del titular de estar en posesion de dicha documentacion.

Se mantendra la presentacion, junto con la declaracién de inicio de actividad, de la siguiente
documentacion:

Relacion de personal dependiente de la empresa, vinculado con contrato mercantil y laboral, en
especial de los monitores, guias o instructores de actividad en la naturaleza con conocimientos
especificos o adecuados, en funcion de la actividad o actividades de que se trate.

Memoria descriptiva del protocolo de actuacién en caso de accidente, salvo que se asuma el
protocolo correspondiente al seguro contratado fijado por la compafiia de seguros, o por el que se
facilite desde los Servicios de proteccion civil de la provincia que se trate.




DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En el supuesto de cambio de titularidad actualmente junto con la declaracién se requiere al interesado
la aportacioén de la siguiente documentacion:

* Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento, salvo la
fotocopia del DNI en el caso de personas fisicas que autoricen a la Administracion Regional la
consulta de sus datos de identificacién en la declaracion responsable.

* Podliza del contrato o contratos de seguridad de responsabilidad civil y del recibo que acredite el
pago de la prima correspondiente, que cubra de forma suficiente los posibles riesgos imputables a
la empresa por la prestacion de los servicios de turismo activo, con unos limites de 150.250 euros
por victima y 601.000 euros por siniestro, pudiendo pactar el tomador del seguro con la compafiia
aseguradora una franquicia maxima de 600 euros. En la citada pdliza deberan estar reflejadas todas
las actividades que se ofrecen.

» Pdliza del contrato o contratos de seguro de asistencia y accidente y del recibo que acredite el pago
de las primas correspondiente , entre cuyos riesgos debera comprender los gastos de rescate,
excluyéndose cualquier tipo de franquicia.

La aportacion de la anterior documentacion sera sustituida por una declaracion responsable del titular
de estar en posesion de dicha documentacion.

Se mantendra la aportacién de la siguiente documentacion:

* Relacion de personal dependiente de la empresa, vinculado con contrato mercantil y laboral, en
especial de los monitores, guias o instructores de actividad en la naturaleza con conocimientos
especificos o adecuados, en funcion de la actividad o actividades de que se trate.

Por otro lado, se suprime la aportacion Libro de inspeccion de Turismo del anterior titular.

En el supuesto de cambio de domicilio desaparece la obligacion de aportar la siguiente
documentacion:

* Documentos acreditativos del cambio de domicilio.
+ Libro de inspeccion de Turismo del anterior titular.




DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En el supuesto de modificacién de actividades actualmente junto con la declaracion se requiere al
interesado la aportacion de la siguiente documentacion:

* Podliza del contrato o contratos de seguridad de responsabilidad civil y del recibo que acredite el
pago de la prima correspondiente, que cubra de forma suficiente los posibles riesgos imputables a
la empresa por la prestacion de los servicios de turismo activo, con unos limites de 150.250 euros
por victima y 601.000 euros por siniestro, pudiendo pactar el tomador del seguro con la compafiia
aseguradora una franquicia maxima de 600 euros. En la citada pdliza deberan estar reflejadas todas
las actividades que se ofrecen.

+ Podliza del contrato o contratos de seguro de asistencia y accidente y del recibo que acredite el pago
de las primas correspondiente , entre cuyos riesgos debera comprender los gastos de rescate,
excluyéndose cualquier tipo de franquicia.

* Memoria descriptiva del protocolo de actuacién en caso de accidente, salvo que se asuma el
protocolo correspondiente al seguro contratado fijado por la compafia de seguros, o por el que se
facilite desde los Servicios de proteccion civil de la provincia que se trate.

La aportacion de la anterior documentacion sera sustituida por una declaracion responsable del titular
de estar en posesion de dicha documentacion.

Se mantendra por necesidades de instruccion, la aportacion de la siguiente documentacion:

* Relacion de personal dependiente de la empresa, vinculado con contrato mercantil y laboral, en
especial de los monitores, guias o instructores de actividad en la naturaleza con conocimientos
especificos o adecuados, en funcion de la actividad o actividades de que se trate.

Por otro lado, se suprime la aportacion Libro de inspeccion de Turismo del anterior titular.

En el supuesto de cambio de denominaciéon desaparece la obligacion de aportar el Libro de
inspeccion de Turismo.

Ademas en el modelo normalizado se incluye un campo de declaracién responsable con las dos
denominaciones (la antigua y la nueva).

2014 2015 2016 (PREVISION)

NUEVAS EMPRESAS 43 20 30




CONSEJERIA: ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: Declaracién inicio/modificacién y clasificacion como alojamiento de establecimiento turistico
en el medio rural

CODIGO SIACI: SIWI

MARCO LEGAL: Decreto 93/2006 de 11 de julio de ordenacion del alojamiento turistico.

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacion administrativa. Reduccion documental. Utilizacion de
autorizaciones y declaraciones responsables.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En el supuesto de inicio de actividad como alojamiento de establecimiento turistico en el medio rural,
con la declaracion responsable se requiere la presentacion de la siguiente documentacion:

Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del titular del establecimiento, salvo la
fotocopia del DNI en el caso de personas fisicas que autoricen a la Administracién Regional la
consulta de sus datos de identificacion en la declaracion responsable.

Titulos de propiedad del local, arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho , que acredite la
plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

Licencia municipal de actividad o informe del Ayuntamiento correspondiente acreditativo de la
existencia de un sistema adecuado de eliminacion de aguas residuales y recogida de basuras,
suministro de agua y electricidad, conforme a la potencialidad de alojamiento del establecimiento, y
condiciones urbanisticas de habitabilidad y seguridad exigidas por la normativa urbanistica y sectorial.

Copia de la pdliza de seguro de responsabilidad civil contratado y del recibo acreditativo del pago

En la propuesta de simplificacion administrativa la aportacion de dicha documentacion sera sustituida por
una declaracion responsable del titular de estar en posesion de dicha documentacion.

Se mantendra la presentacion ,junto con la declaracion de inicio de actividad, por necesidades de
instruccion, la siguiente documentacion:

Plano del establecimiento a escala 1/100, en el que se indique claramente el destino y superficie de
cada dependencia.

Relacién de habitaciones numeradas con indicacién de sus caracteristicas y superficies respectivas

Cuatro fotografias de la fachada exterior del inmueble. Si tuviera varios vientos, las fotos seran de
cada una de las fachadas de dichos vientos.




DESARROLLO DE LA PROPUESTA

* En el caso de alojamientos rurales singulares, informe técnico, de conformidad con el articulo 7 del
Decreto 93/2006, de 11 de Julio.

» En el caso de explotaciones de agroturismo, memoria y documento justificativo de la coexistencia de
una explotacion agricola, ganadera o forestal, de conformidad con el articulo 10 del Decreto
93/2006, de 11 de Julio.

Se podra aportar ademas cualquier otro documento que apoye la clasificacién y calificacion solicitadas
en la tipologia y categoria pretendidas.

En el modelo normalizado se Incluir un campo de declaracién responsable con opciones (SI/NO) en
relacion a las normas de régimen interior.

En el supuesto de cambio de titularidad actualmente junto con la declaracion se requiere al interesado
la aportacion de la siguiente documentacion:

* Documentos acreditativos de la personalidad fisica o juridica del establecimiento, salvo la fotocopia
del DNI en el caso de personas fisicas que autoricen a la Administracién Regional la consulta de sus
datos de identificacion en la declaracion responsable.

» Titulos de propiedad del local, arrendamiento o cualquier otro titulo valido en derecho, que acredite
la plena disponibilidad del titular sobre el establecimiento.

+ Copia de la poliza de seguro de responsabilidad civil contratado y del recibo acreditativo del pago

La aportacion de la anterior documentacion sera sustituida por una declaracion responsable del titular
de estar en posesion de dicha documentacion.

Por otro lado, se suprime la aportacion Libro de inspeccion de Turismo del anterior titular.

En el supuesto de modificacion de capacidad y cambio de categoria se seguirda exigiendo por
necesidades de instruccion la siguiente documentacion:

» Plano del establecimiento a escala 1/100, en el que se indique claramente el destino y superficie de
cada dependencia.
* Relacién de habitaciones numeradas con indicacion de sus caracteristicas y superficies respectivas

Se suprime la aportacion Libro de inspeccion de Turismo.




[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En el supuesto de cambio de denominacidon desaparece la obligacion de aportar el Libro de
inspeccion de Turismo.

Ademas en el modelo normalizado se incluye un campo de declaracién responsable con las dos
denominaciones (la antigua y la nueva).

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y EMPRESAS TURISTICAS BENEFICIADAS DEL PLAN DE
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA EN CASTILLA-LA MANCHA.

2014 2015 2016 (PREVISION)

NUEVOS 121 110 115
ESTABLECIMIENTOS




CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITES: - Autorizacién de espectaculos taurinos en plaza de toros no permanente o portatil .
- Comunicacion de espectaculos taurinos en plaza de toros permanente

CODIGOS SIACI: SF77 y SF78

MARCO LEGAL: Ley 9/2012, de 29 de noviembre, de Tasas y Precios Publicos de Castilla-la Mancha y
otras medidas tributarias. Ley 10/1991, de 4 de abril, sobre potestades administrativas en materia de
espectaculos taurinos. Ley 7/2011, de 21 de marzo, de Espectaculos Publicos, Actividades Recreativas
y Establecimientos Publicos de Castilla-La Mancha. Real Decreto 145/1996, de 2 de febrero, por el que
se modifica y da nueva redaccion al reglamento de espectaculos taurinos..

PROPUESTA DE MEJORA: Reducir el plazo maximo de resolucion y notificacion. Simplificacién
documental.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

1° Estos procedimientos estan regulados en el Real Decreto 145/1996, de 2 de febrero.

Es importante tener en cuenta que, al ser normativa estatal, no podemos desde la CA madificarla (sin
perjuicio de que se decidiera regular la materia, dado que se ostenta la competencia exclusiva sobre
espectaculos publicos.

Si esta previsto que en la modificacion del Decreto 38/201 3, de 1 1 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de los festejos taurinos populares de Castilla-La Mancha (disposiciéon adicional 48} -en
tramite de informacion publica- se extienda a estos espectaculos taurinos en plazas de toros la
tramitacion en soporte electronico. Esto incluye sustituir la aportacion de los certificados de la Seguridad
Social sobre la inscripcion de la empresa y el alta de los actuantes, y de estar al corriente de pago de las
cuotas de la Seguridad Social por la autorizacion al érgano instructor para que recabe de manera
electroénica los certificados.

2°. Se estad llevando a cabo una revision del formulario incorporado en la ficha SIACI, sobre los
requerimientos comunes de documentacion exigida por el art. 28 del Reglamento.

3°. Se va a llevar a cabo la normalizaciéon de la documentacién requerida por el Reglamento, como el
Acta de actuaciones e incidencias del delegado gubernativo.

Impacto: Festejos profesionales en 2015, 422.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: Autorizacion de festejos taurinos populares
CODIGO SIACI: E59

MARCO LEGAL: Ley 7/2011, de 21 de marzo, de Espectaculos Publicos, Actividades Recreativas y
Establecimientos Publicos de Castilla-La Mancha. Ley 9/2012, de 29 de noviembre, de Tasas y Precios
Publicos de Castilla-la Mancha y otras medidas tributarias. Decreto 38/2013, de 11 de julio, por el que se
aprueba el Reglamento de los festejos taurinos populares de Castilla-La Mancha. Decreto 73/2014, de 1
de agosto, por el que se modifica el Reglamento de los festejos taurinos populares de Castilla-La
Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Modificaciéon normativa

[

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

A continuaciéon se explican las acciones de mejora que contempla la modificacion del referido
Reglamento autonémico, que esta actualmente en tramitacién como se ha dicho anteriormente.

1°. En la letra e) del articulo 9. 1 se suprime el informe a emitir por las direcciones provinciales de la
Consejeria de Sanidad sobre la disponibilidad de los recursos sanitarios y de transporte exigidos.

2° Por otra parte, esta informacion queda garantizada por la declaracién responsable del organizador a
aportar con el resto de la documentacién. Se elaborara un modelo. junto con el resto de documentacion.
Se elaborara un modelo.

3°. En la letra f) del articulo 10.1 se afiade como requisito que la empresa organizadora se encuentre al
corriente de pago de las cuotas correspondientes de la Seguridad Social (ya anteriormente se exigian los
certificados de la Seguridad Social en los que constara la inscripcion de la empresa u el alta del director
de lidia y de su ayudante en el caso de haberlo). Y se establece que "la acreditacién de los certificados
mencionados podra obtenerse por la propia Administraciéon, por medios electrénicos, cuando el
solicitante asi lo autorice..." Si bien en la redaccion vigente se contempla con una diccién diferente esta
posibilidad, lo cierto es que en la practica hasta el momento no se viene haciendo. Se estan estudiando
los tramites a seguir para darnos de alta en la plataforma y solicitar los usuarios necesarios.

4°. Por ultimo, en orden a garantizar la seguridad de los participantes en los concursos de recortes, se
establece como condicion la acreditacion previa de su experiencia o cualificacién necesaria (art. 1 0.3, e).
Siguiendo los principios de eficiencia y reduccién (0 no ampliacion) de documentacién, se ha
considerado suficiente la aportacién por parte de los participantes de una declaracion responsable sobre
esos aspectos.

Impacto: Festejos taurinos populares en 2015, 1.310
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE: Inscripcién en el Registro de Asociaciones de Castilla-La Mancha

CODIGO SIACI: S673

MARCO LEGAL: Decreto 8/99, de coordinacion de registros de asociaciones de la Administracién de la
JCCM.

Orden de 15 de marzo de 1999, reguladora de las inscripciones en el registro general de asociaciones y
en los demas registros de asociaciones dependientes de la Administracion de la Junta

PROPUESTA DE MEJORA: Tramitacion a través de un gestor de expedientes. Modificacion normativa

[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En lo esencial, el modelo de ventanilla o registro Gnico previsto en el Decreto 8/1999 se sustentaba en
la aplicacion de tres medidas :

12.- Implantacion de un modelo Unico de solicitud, utilizable por las asociaciones para poder inscribirse
en el Registro General de Asociaciones, en primer lugar, y en los registros especificos que, después, en
atencion a su naturaleza o fines, deberian inscribirse. A estos efectos, la solicitud de inscripcion en estos
ultimos se remitiria de oficio por el Registro General al registro especifico correspondiente.

22.- Creacion de un registro unico en soporte informatico.

32.- Instauracion de un sistema de intercambio reciproco de documentos e informacion entre todos los
registros de asociaciones, de tal suerte que las asociaciones.
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

CUADRO DE MEDIDAS DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y DE REDUCCION DE CARGAS

PROPUESTAS:

MEDIDA DE OPTIMIZACION/SIMPLIFICACION

La creacién de un registro de asociaciones de Castilla-La Mancha en soporte electrénico.

La creacion de aplicaciones informaticas para la gestion interna de todos registros de asociaciones

dependientes de la Administracion de la Junta y de sistemas de interconexiéon entre aquéllas.

La creacion de una base publica de asociaciones.

Difusion web de los registros de asociaciones existentes y de los procedimientos afectantes a los

mismos.

El inventariado de los registros especificos de asociaciones existentes en el ambito de la

Administraciéon de la Junta de Comunidades y de los procedimientos vinculados a los mismos.

Estudio de simplificacion documental y reduccion de cargas.

Puesta a disposicion de informacion adicional y sistemas de ayuda para facilitar el cumplimiento de

las cargas administrativas y la tramitacion de los procedimientos en materia de asociaciones.

Las asociaciones inscritas en el Registro General de Asociaciones de Castilla-La Mancha a finales del
afio 2014 de 26.368,
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CONSEJERIA: SANIDAD

TRAMITE: Obtencion de la certificacion técnico-sanitaria de vehiculo de transporte sanitario

CODIGO SIACI: S350

MARCO LEGAL.: Decreto 70/2009, de 2 de junio y Orden de 10 de junio de 2009, documentacion
necesaria requisitos obtencion inicial y renovacion

PROPUESTA DE MEJORA: Adaptacion y propuesta de la regulacion normativa con la mayor
reduccion de cargas posible

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Las reducciones de carga y simplificacion prevista son las siguientes:

1°. Se busca dar una respuesta inmediata a la solicitud de las empresas. Es necesario otorgar una certificacion
previa para que se ponga en funcionamiento el vehiculo de transporte sanitario. Por tanto, esta en elaboracién un
nuevo Decreto de certificacién técnico-sanitaria de vehiculo de transporte sanitario por carretera. En el proyecto de
Decreto se prevé el otorgamiento de una certificacién provisional una vez comprobada la solicitud con la
documentacion aportada.

2°. En la solicitud se exigira como documentacion adicional la escritura de constitucion si es una persona juridica y
una memoria descriptiva. Se suprime, por tanto, la exigencia, que se encuentra en el formulario actual (SIACI S350),
de aportar los siguientes documentos:

= Fotocopia compulsada del permiso de circulacion del vehiculo
= Fotocopia compulsada de la ficha de inspeccion técnica del vehiculo
= Fotocopia compulsada del seguro de responsabilidad civil

En la actualidad, en los supuestos de ambulancias asistenciales se requiere que con la solicitud se aporte la
documentacion acreditativa de la adaptacion a la normativa vigente en materia de gestion de los residuos
biosanitarios generados durante la actividad asistencial, el protocolo en el que se describan los medios de que
dispone para la adecuada esterilizacién del material sanitario de las ambulancias asistenciales o bien el contrato o
concierto con empresa para la realizaciéon de la misma y la documentacién acreditativa sobre la dotacion de
farmacos en ambulancias asistenciales.
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En el procedimiento que ahora se va a adoptar, la restante documentacion que demuestra el cumplimiento de los
requisitos impuestos por la normativa debera estar a disposicién de la inspeccion sanitaria, sin que deba ser aportada
con la solicitud.

3°. Se suprime el procedimiento de otorgamiento de certificacion técnico-sanitaria a determinados supuestos en los
que previamente se requeria.

Se trata del caso de los transportes sanitarios prestados por Cruz Roja Espafiola y otras entidades cuya actividad
principal sea la prestacion de servicios de asistencia sanitaria con una finalidad humanitaria y social de caracter
general, que se consideraran complemento necesario de ésta y se conceptuardn como transporte privado
complementario. Se contemplan los siguientes supuestos:

= Transporte de personas cuya asistencia sanitaria realice la propia entidad sin fines lucrativos.

= Transportes sanitarios que se realicen sin percibir retribucion alguna.

= Transportes sanitarios derivados de situaciones especiales tales como operaciones de rescate y
salvamento, accidentes, catastrofes, calamidades publicas, conflictos sociales, epidemias, riesgos o
siniestros colectivos y sucesos similares.

= Transportes sanitarios derivados de urgencias o emergencias no previsibles.

= Transporte inmediato de los lesionados en accidentes de trafico al correspondiente centro hospitalario o
asistencial.

= Transportes realizados con ocasion de la cobertura sanitaria por la entidad sin fines lucrativos de que se
trate de actividades deportivas, culturales y recreativas.

= Servicios de transporte sanitario que se desarrollen en un territorio en que los medios de transporte
publico y oficial existentes resulten insuficientes para atender las necesidades de esta clase de
transporte en dicho territorio.

= Servicios de transporte sanitario que se desarrollen en un territorio en que el nivel de competencia sea
insuficiente o inadecuado para garantizar la libre eleccién de usuario, a juicio del érgano que ostente la
competencia en materia de sanidad en dicho territorio.

4°. En los casos de consulta previa (mismo formulario aunque con cédigo SIACI SJ6J) la documentacion que se
requerira sera la solicitud y la memoria, suprimiéndose la obligacion de aportar la escritura de constitucién de la
entidad si es persona juridica. Si el interesado la aporta voluntariamente y la respuesta a la consulta es positiva, se le
exime de aportarla con la solicitud posterior para la obtencién del certificado.

REGISTRO DE CENTROS, SERVICIOS Y ESTABLECIMIENTOS SANITARIOS DE CLM
CERTIFICACION TECNICO-SANITARIA DE TRANSPORTE SANITARIO POR CARRETERA
(DATOS A FECHA DE 25/04/2016)

TIPO DE AUTORIZACION ANO TOTAL
OBTENCION INICIAL 2014 54
2015 47
RENOVACION 2014 782
2015 823
2016 (hasta 22/04/2016) 154

26



CONSEJERIA: SANIDAD
TRAMITE: Reconocimiento de interés sociosanitario

CcODIGO SIACI: SII2

MARCO LEGAL.: Orden de 11 de diciembre de 2001

PROPUESTA DE MEJORA: Se busca la unificacion del tramite con el SIHP que es reconocimiento
de interés cientifico sanitario

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Se prevé unificar en una nueva orden la regulacion establecida en la Orden de la Consejeria de
Sanidad, de 8 de noviembre de 2001, de reconocimiento de interés cientifico-sanitario para actos de
caracter cientifico y técnico y la Orden de la Consejeria de Sanidad de 11 de diciembre de 2001, de
reconocimiento de interés sociosanitario.

Las reducciones de carga y simplificacion prevista son las siguientes:

1°. La propia unificacion en una sola norma, en un solo procedimiento y, l6gicamente, en un solo
formulario supone una simplificacion para el administrado. Supondra también que se unifiquen los
criterios de valoracion de ambos tipos de declaracion El actual procedimiento 040189 se suprimira y se
fundira con el procedimiento 040020. Desaparecera el formulario cédigo SIACI SlI12 y se modificara el
SIHP.

2°. En la tramitacién prevista actualmente en ambas Ordenes se exige que junto a los datos de identidad
se hagan constar un gran numero de datos relativos a la actividad sobre la que se pide el
reconocimiento del interés sefialado y también un numero importante de documentacion anexa. Esto se
reduce en la modificacion normativa prevista con la elaboracién de una nueva Orden.

Respecto a los datos que se deben hacer constar en la actividad se limitaran a su nombre o titulo y al
lugar y fecha de presentacion. Desaparece asi del tramite para el reconocimiento de interés
sociosanitario el requerimiento para que aparezcan los siguientes datos:

» Tipo de actividad:

» Duracién de la actividad (horas):

+ Destinatarios:

* N°de asistentes previstos:

» Finalidad de la actividad

* Objetivo generales y especificos perseguidos por la actividad.
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[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA

* Programa cientifico-técnico detallado de la actividad.

*  Curriculum de los docentes y/o ponentes (adjuntar).

» Calendario de la actividad.

* Plazas disponibles.

* Meétodo de seleccion de los participantes.

* Presupuesto econémico y procedimiento de financiacion.

* Responsable de la actividad.

+ Comité Cientifico.

* Metodologia docente que se va a utilizar.

+ Sistema de evaluacion a aplicar.

» Siuna actividad idéntica a la que se pretende declarar de interés sociosanitario se hubiera
realizado en otras ocasiones, se debera incluir informacion sobre el nimero de veces que se
ha impartido, alumnado y profesorado, asi como informacién sobre la evaluacion de dicha
actividad.

Y desaparecen del tramite para el reconocimiento de interés cientifico sanitario el requerimiento para que
en el mismo formulario aparezcan los siguientes datos:

» Destinatarios:

* N°de Asistentes previstos.

» Finalidad y objetivos perseguidos por la actividad.
+ Comité Cientifico:

Todos estos datos que no se deben hacer constar en dichos formularios se contendran en un documento
Unico, la memoria que deben presentar los solicitantes.

Respecto a la documentacién anexa a la solicitud también se facilita y simplifica. En el actual formulario
SlI2, ademas de los estatutos de la entidad solicitante se exigian cuatro documentos mas, relativos a la
Junta Directiva actual de la entidad, el numero actual de socios, las publicaciones que edita y las
actividades cientificas organizadas en los 3 ultimos afios. En el formulario, ademas de los estatutos de la
entidad solicitante se exigian dos documentos mas: el Programa cientifico técnico detallado de la
activad, con expresion del curriculo profesional del responsable de la misma y el presupuesto econémico
detallado con expresion de la cuota de inscripcion establecida.

En el nuevo procedimiento se prevé exigir Unicamente los estatutos de la entidad y una memoria en la
que consten todos esos datos de forma unificada, lo que facilitara su presentacién por via telematica.
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[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA ]

3°. En ambos procedimientos se exige tras la finalizacion de la actividad la presentacién de una memoria
sefialandose efectos negativos en el caso de la falta de presentacion. Con la modificacién se prevé que
la presentacion se haga mediante formulario normalizado y que se realice telematicamente.

4°. Se estudia la posibilidad de exigir que la presentacion sea soélo posible telematicamente al ser los
interesados siempre personas juridicas.

El nimero de solicitudes de reconocimiento de interés sanitario y sociosanitario en 2015 han sido:

NUMERO INTERES SANITARIO INTERES SOCIOSANITARIO TOTAL

SOLICITUDES 34 20 54

CONCEDIDAS 27 18 45




CONSEJERIA: SANIDAD

TRAMITE: Registro General Sanitario de empresas alimentarias y alimentos

CODIGO SIACI: SKAA

MARCO LEGAL: Real Decreto 191/2011, de 18 de febrero, sobre Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos

PROPUESTA DE MEJORA: Supone incorporacion del procedimiento a un gestor de
expedientes.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La implantacién de un gestor electronico de tramitacion (César) implica reducciéon de cargas para el
administrado, ya que los portales inteligentes permiten la automatizacién de relaciones con la
Administracion, evitando desplazamientos y reiteraciones en las cargas, asi como la mayor facilidad en
las comunicaciones Administracion-ciudadano.

La implantacion de César implicara que el ciudadano pueda ver el estado de tramitacién de su
expediente a tiempo real.

Aunque juridicamente el plazo de resolucion del procedimiento no varia, en la practica el tiempo de
respuesta al ciudadano por parte de la administracion se reducird debido a algunos automatismos.
Ejemplo de esto es el hecho de que ya no sera necesario solicitar nimero de registro a la Administraciéon
del Estado previamente a la inscripcién puesto que el programa lo obtiene automaticamente.

ACTIVIDADES REALIZADAS 2012 2013 2014 2015
COMUNICACIONES PREVIAS E INSCRIPCIONES DE
AUTORIZACIONES DE ACTIVIDADES el Ak <l =l
ALTAS DE ACTIVIDADES 683
BAJA DE LA INDUSTRIA Y CANCELACION DEL
REGISTRO 465 444 318 339
CAMBIO DE TITULAR Y/O CAMBIO DE DOMICILIO 161 143 184 150
SOCIAL
AMPLIACION DE ACTIVIDAD 326 181 488 183
CESE DE ACTIVIDAD 1.619 574 877 579
CAMBIO DE DOMICILIO DEL ESTABLECIMIENTO
(INDUSTRIAL) £S 22 e ce
ACTUALIZACION DE DATOS 1.553 864 1.934 577
TOTAL 4.958 2.973 4.472 3.128
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CONSEJERIA: SESCAM

TRAMITE: Tarjeta sanitaria individual

CODIGO SIACI: SJI1
MARCO LEGAL: Orden de 23/03/2011 de caracteristicas y régimen de uso de la tarjeta sanitaria.

PROPUESTA DE MEJORA: Presentacion telematica de la solicitud

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

El procedimiento de emision de la Tarjeta Sanitaria Individual (T.S.l.) esta regulado en la Orden de 23 de
marzo de 2011 (DOCM n°. 65, de 4 de abril). Al margen de lo dispuesto en el articulo 5 de dicha Orden,
en donde se preveé la presentacion via electrénica de las solicitudes, actualmente este procedimiento no
tiene posibilidades de presentacion telematica. Los ciudadanos acuden a los centros de salud en donde
se lleva a cabo la tramitacion de dichas tarjetas.

Durante el afio 2015 se tramitaron un total de 559.883 tarjetas sanitarias desglosadas por los siguientes
motivos de emision:

Causa emision Tarjetas

Cambio situacion afiliacion 116.524
Caducidad 345.141
Introduccion del NIF/NIE 16.608
Error datos tarjeta 12.151
Extravio 15.659
Emisién inicial 31.549
Rotura o deterioro 1.206
Renovacion permiso residencia 21.045
TOTAL 559.883

Excepto los supuestos de caducidad de las tarjetas, cuya renovacién se lleva a cabo de oficio, el resto
de supuestos requieren una solicitud o aportacion de documentos de los usuarios.
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[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA

]

Por tanto, el impacto en la ciudadania de la implementacion telematica de este procedimiento puede ser
importante, evitando el desplazamiento de los usuarios a los centros de salud para tramitar dichas
solicitudes. Por otro lado, también puede suponer aligerar la carga de trabajo del personal administrativo
de los centros de salud que llevan a cabo la atencion al publico.

La implementacion telematica, a falta de concretar, se prevé que se lleve a cabo en el gestor de
procedimientos CESAR, siempre y cuando permita la consulta de fuentes de datos externas (centros de
salud, médicos, cupos, etc) lo cual requerird un desarrollo informatico de los recursos existentes en el
SESCAM.

Por otro lado, la existencia de una solicitud de T.S.I. en la web supondra la no exigencia la
documentacion prevista en la Orden mencionada (DNI, certificado de empadronamiento, documento de
afiliacién a la Seguridad Social, etc), ajustdndonos a lo previsto en los articulos 4 y 5 del Decreto
33/2009, de 28 de abril, por el que se suprime la aportaciéon de determinados documentos en los
procedimientos administrativos de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Se estima como plazo de ejecucién, dada la envergadura del proyecto, junio de 2017.
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CONSEJERIA: SESCAM

TRAMITE: Ayudas por desplazamiento, Reintegro de gastos por salud bucodental y Reintegro de
gastos por prestacién ortoprotésica

CODIGO SIACI: SISW, SJC3y SISV

MARCO LEGAL: Decreto 273/2004 de 9 de noviembre , Orden 5/12/2007 sobre procedimiento de
acceso a la prestacion ortoprotésica, Circular 3/2006, de 20 de febrero sobre desplazamiento a
beneficiarios de la asistencia sanitaria

PROPUESTA DE MEJORA: Tramitacion a través de un gestor electrénico

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Aunque se trata de tres procedimientos diferenciados, a estos efectos los trataremos simultdneamente
dado que tienen una gestion similar.

Durante el afio 2015 se han presentado un total de 37.839 solicitudes, desglosadas de la siguiente
manera:

Gastos por desplazamientos 20.236
Salud bucodental 15.989
Prestacion ortoprotésica 1.614

Total 37.839

Actualmente estos tres procedimientos cuentan con modelos de solicitud en sede electrénica, pero que
no permiten una tramitacion telematica como tal. Las solicitudes que tienen entrada son grabadas por
los empleados publicos encargados de ello en la aplicacién de reintegro de gastos (REIGAS). Por ello,
se pretende implementar telematicamente estos procedimientos de manera que toda su gestién sea
electronica, lo cual reportara entre otros beneficios:

» el ciudadano podra conocer el estado de tramitacién de sus expedientes.

+ al tratarse de tramitacion telematica, y no tener que grabar los expedientes, implicara una
reduccion de plazos.

* mayor comodidad para los ciudadanos al poder interactuar telematicamente con la
Administracion en casos de tener que subsanar la solicitud, adjuntar documentacién, etc.

Se prevé como fecha de finalizacion de este proyecto el 1 de abril de 2017.
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CONSEJERIA: SESCAM

TRAMITE: Reintegro de gastos por aportaciones en la prestacion farmacéutica ambulatoria

CODIGO SIACI: SJCY

MARCO LEGAL: RD Ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad
del SNS (copago farmacéutico)

PROPUESTA DE MEJORA: Modificacion sustancial del procedimiento

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Desde la entrada en vigor en julio del 2012 (Real Decreto Ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas
urgentes para garantizar la sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y
seguridad de las prestaciones) del nuevo sistema de aportacién de los usuarios en la prestaciéon
farmacéutica, se ha producido un doble sistema de reintegro de aportaciones en la prestacion
farmacéutica:

Reintegro de oficio de la aportacion de pensionistas que mensualmente supera el limite maximo
aplicable (articulo 102.7 del Real Decreto Legislativo 1/2015)

Durante el afio 2015, se hicieron un promedio de 95.999 reintegros de oficio de este tipo al mes, por un
importe medio de 7,10 €

Reintegros por reclamaciones de usuarios:

Durante el afio 2015 se han resuelto 768 reclamaciones de los usuarios. Ademas hay que resefiar la
multitud de llamadas telefonicas que son atendidas diariamente por el area de farmacia en relacion con
estas reclamaciones.

Los motivos principales de reclamacion han sido los siguientes:

* Reintegros no realizados por problemas con el n° de cuenta (no disponible o erréneo) o por
disconformidad con las cantidades reintegradas. Actualmente ya son menos de la mitad de
las reclamaciones contestadas

* Aportaciones realizadas en otra Comunidad Auténoma o en medicacion extranjera (y por
tanto no contabilizadas a efectos de aplicacion del limite)

» Disconformidad con el tipo o el limite de aportaciéon asignado, cambios o incorrecta
aplicacion.
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[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Con la aprobacién de la nueva Orden por la que se regula el procedimiento para el reintegro de gastos
por aportaciones de los pensionistas y sus beneficiarios en la prestacién farmacéutica ambulatoria, la
situacion cambia radicalmente, al establecerse un procedimiento dirigido a evitar que el pensionista deba
seguir soportando la carga econdémica derivada de su participacién en el precio del medicamento
(copago) cuando ya se ha alcanzado el tope mensual de aportacién del usuario por este concepto. Por
tanto, el impacto de la publicaciéon de la mencionada Orden en esta poblacién es muy elevado, asi como
la reduccion de la gestion administrativa.

Asimismo, esta Orden también regula un procedimiento de reintegro de gastos a instancia de parte para
aquéllos supuestos en los que se haya obtenido la prestacion farmacéutica ambulatoria de
medicamentos bajo recetas médicas oficiales en otras comunidades auténomas, o exista alguna
discrepancia respecto a la liquidacion practicada. En estos supuestos se estima que el ndmero de
reclamaciones ascienda a unas 500 al afio.
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CONSEJERIA: AGRICULTURA, MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL

TRAMITE: Regulacién para la cria en cautividad de aves rapaces

CcODIGO SIACI:

MARCO LEGAL: Decreto en informacion publica

PROPUESTA DE MEJORA: Racionalizacion del procedimiento

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

El borrador del Decreto pretende regular el proceso de autorizacion de la cria en cautividad de rapaces
en Castilla-La Mancha.

No obstante para no complicar administrativamente el proceso y agilizarlo en lo maximo posible, se ha
optado por autorizacion mediante declaracién responsable, de esta forma:

« El criador se encuentra autorizado desde la presentacion de la autorizaciéon responsable.
* No debe de presentar copias de documentos ni certificados.
* No se establecen nuevos requisitos, sanitarios o de instalaciones.

* La declaracion responsable no caduca, si no cambian las condiciones generales del programa de
cria.

La regulacion que contiene la propuesta de Decreto se limita a completar la normativa CITES mediante
la creacion de un registro en el que se deban inscribir todos aquellos que vayan a realizar la actividad
de la cria en cautividad de aves rapaces pertenecientes a los 6rdenes Falconiformes o Estrigiformes,
para su tenencia y uso en la practica de la cetreria en Castilla-La Mancha, de manera que en vez de
volver a autorizar lo que ya hace la autoridad administrativa CITES bastaria con la comunicacién
previa al inicio del ejercicio de la actividad por la que se declara bajo su responsabilidad que reune los
requisitos para ejercer la actividad e identifican en ella las autorizaciones CITES

Con ello se consigue no gravar al ciudadano con una carga burocratica mas (otro procedimiento de
autorizacion) lo que, ademas, se revelaria como una duplicidad de competencias con Administracion
General del Estado.

En su momento habra que implementar la creacidon del referido Registro y los procedimientos
telematicos de inscripcion.

Aproximadamente, se esperan 40 solicitantes, por tratarse de un procedimiento nuevo.
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: Reconocimiento oficial de albergues juveniles

CODIGO SIACI: SJT6

MARCO LEGAL: Decreto 83/1998 de 28 de julio, sobre ordenacién de los albergues juveniles y creacién
de la red de albergues juveniles de Castilla-La Mancha .

PROPUESTA DE MEJORA: Incorporar la solicitud telematica. Simplificacién documental.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Se prevé aprobar una modificacién normativa:

En dicha modificaciéon se solicitara Unicamente la presentacién de declaracién responsable y se
suprimira la necesidad de aportacion de la siguiente documentacion:

Identificacion del Director de la instalacién y acreditacion de su titulacion.

Memoria descriptiva de la instalacion

Resolucién de concesion de la licencia municipal de apertura.

Informe sanitario, emitido por la Autoridad sanitaria.

Boletin eléctrico emitido por la delegacién de industria y trabajo

Certificado o documento administrativo sobre el cumplimiento de la legislacion aplicable a las
instalaciones industriales.

Contrato de suministro de gas o certificacién de adecuacion de la instalaciéon de gas a la normativa
aplicable.

Certificado final de obra (edificacion de nueva construccion)
Certificado de solidez y habitabilidad (edificacion existente)

También esta prevista la reduccion del plazo maximo de resolucion del procedimiento a un mes de los
tres previstos en la actualidad (teniendo en cuenta la necesidad de efectuar la inspeccioén posterior in situ
correspondiente)
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
TRAMITE: Reconocimiento y registro de centros y puntos de informacion juvenil

CODIGO SIACI: SIDS

MARCO LEGAL: Orden de 10 de octubre de 1997, por la que se regula la Red de Informacién Juvenil de
Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Incorporar la solicitud telematica. Simplificacién documental.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Se prevé aprobar una modificaciéon normativa:
En dicha modificacion se solicitara unicamente la presentacion de declaracién responsable y se suprimira la necesidad de
aportacién de la siguiente documentacion:

Memoria, que contempla los siguientes aspectos:

« Justificacion de la conveniencia de creacion del Centro de Informacion Juvenil y el ambito territorial en el que
va a desarrollar la actividad.

« Infraestructura, equipamiento, medios materiales y personal del que dispone, especificando su titulacién, tipo
de contrato y duracién de la relacién laboral.

* Horario de funcionamiento del servicio de Informacién Juvenil, especificando el horario de atencion al
publico.

*  Presupuesto anual y previsiones de financiacion.

Acreditacion de la capacidad del solicitante:

Si se trata de persona juridico-privada:

*  Fotocopia de sus Estatutos.

+  Certificacion que acredite su inscripciéon en el Registro correspondiente.

* Poder bastante de la persona que la representa, o en su caso, certificacion acreditativa emitida por la
entidad solicitante que justifique la actuaciéon del representante.

« Certificacion acreditativa del 6rgano competente por el que se crea el servicio de Informacién Juvenil.

Si se trata de ente o corporacion publica:

« Fotocopia de sus estatutos, si procede.

« Certificacion del acuerdo del 6rgano competente por el que se crea el servicio de Informaciéon Juvenil.
También esta prevista la reduccion del plazo maximo de resolucion del procedimiento a un mes de los tres previstos en
la actualidad (teniendo en cuenta la necesidad de efectuar la inspeccion posterior in situ correspondiente)

Se estudiara la posibilidad de incorporar en el sistema informatico de gestion la plataforma de pago, en sustitucion de la
obligacién de aportacion de resguardo de pago de la tasa correspondiente.
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: Carné de alberguista, Carné internacional para estudiantes (ISIC), Carné internacional de
profesor (ITIC), Carné joven internacional no estudiante (IYIC), Carné joven europeo (EYCA)

CODIGO SIACI: SIDE, SICG, SICL, SICH, SICD
MARCO LEGAL: Incorporar marco legal a la ficha SIACI

PROPUESTA DE MEJORA: Aprobar norma reguladora de la expedicion de estos carnés en el ambito
de la Administracién Regional.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Actualmente, no existen normas reguladoras del procedimiento, al tratarse de carnets de ambito
internacional o europeo de expedicion compartida con otras entidades y organismos. Por ese motivo la
regulacién que se propone aprobar se va a limitar a los aspectos basicos referentes como la solicitud,
que recogera la posibilidad de solicitud telematica, plazo maximo de resolucién y en su caso,
documentacion a aportar en la tramitacion de los carnets expedidos por esta Administracion.

Se suprimira la aportacion obligatoria de DNI o libro de familia y de documentacion acreditativa de la
condicion de estudiante o profesor en el caso de que estén incluidos en el sistema de gestion educativa
de esta Consejeria, que se sustituye por la posibilidad de autorizacién a los sistemas verificacion de
identidad.

Se eliminara la actual necesidad de firma electrénica.

Se estudiara la posibilidad de incorporar en el sistema informatico de gestién la plataforma de pago, en
sustitucion de la obligacién de aportacién de resguardo de pago de la tasa correspondiente.

Se reducira el plazo maximo de tramitacion de tres meses a 15 dias y con caracter general, se
prevera la expediciéon de forma inmediata.

Por ultimo, debera corregirse en la aplicacién el logo institucional de acceso de las solicitudes, que en la
actualidad se vincula a la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo (anterior Consejeria competente
en materia de Juventud), debiendo figurar la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes.
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Numero estimado de solicitudes anuales:

Carné de alberguista 1.500
Carné internacional estudiantes (ISIC) 200
Carné internacional de profesor (ITIC) 100
Carné joven internacional no estudiante (1YIC) 0
Carné joven europeo (EYCA) 12.000
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURAY DEPORTES

TRAMITE: Admisién de escuelas infantiles de titularidad autondmica

CODIGO SIACI: SC32

MARCO LEGAL: Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion de CLM; Ley 7/2010 de 20 de julio
de Educacién de CLM; Orden de 3 de febrero de 2011, por la que se regula el procedimiento de
admision de las EE.Il de la Administracién Autondémica

PROPUESTA DE MEJORA: Implantacién de la solicitud electrénica y simplificacion del procedimiento.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Se va a iniciar una revision del procedimiento para facilitar el proceso de admisiéon correspondiente al
afio que viene, ya que el procedimiento de admisién de 2016 ha sido recientemente convocado
mediante Resolucién de la Direccion General de Programas, Atencién a la Diversidad y Formacién
Profesional, de 17/2/2016 (DOCM 7-3-2016).

Se pretende mejorar la implantacion de la solicitud electrénica asi como la simplificacién del
procedimiento de admision, sin perjuicio de que se tenga en cuenta su incidencia social y se garantice el
cumplimiento de sus finalidades, entre ellas, facilitar la igualdad de oportunidades, la inclusion educativa
y la no discriminacién y su efecto compensador de las desigualdades personales, econémicas,
culturales y sociales.
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CONSEJERIA: FOMENTO

TRAMITE: Autorizacién administrativa de transporte escolar

CODIGO SIACI: S272

MARCO LEGAL: Decreto 45/1984, de 3 de mayo, sobre transporte escolar. Ley 16/1987. de 30 de julio,
de ordenacion de los transportes terrestres. Real Decreto 443/2001, de 27 de abril, sobre condiciones
de seguridad de transporte escolar de menores. Real Decreto 1211/90, de 28 de septiembre, por el que
se aprueba el reglamento de la Ley de ordenacion de los transportes terrestres (ROTT)

PROPUESTA DE MEJORA: Racionalizacion del procedimiento

[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Organo Gestor: DGCT: Area Transporte. (Se gestionan en las DDPP)

Aplicacion informatica de dichos expedientes. Si

Objetivos generales:
» Implantacién de procedimiento telematico para la obtencién de la autorizacion.
» Supresion de documentacion.

Impacto normativo: No

Documentacion solicitada en papel o por declaracion responsable.

+ CIF / NIF / Pasaporte (o autorizacion)

» Contrato privado suscrito

» Contrato suscrito con la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes

» Permiso de circulacion de los vehiculos

» Ficha de inspeccion técnica de vehiculos

+ Ultimo recibo del seguro de responsabilidad civil ilimitada o certificado de la entidad
aseguradora

+ Listado nominal de los usuarios del servicio facilitado por la entidad contratante con
expresion de DNI y firma del usuario o del padre o tutor, en su caso (en el caso de contratos
privados)
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

MEDIDAS

A) Eliminacién de documentacion que los solicitantes debian presentar:

1. Contrato suscrito con C? Educacién
2. Permiso de circulacion del vehiculo.
3. Vigencia de la ficha técnicade la ITV.

B) Implantacion de procedimiento telematico para la obtencion de la autorizacion
* Plazos de resolucion y Sentido del Silencio:

Desestimatorio.

* Impacto: numero de procedimientos que se gestionan anualmente.

Expedientes ejercicio 2015

Albacete: 88

Ciudad Real: 250
Cuenca: 135
Guadalajara: 103
Toledo: 451

Total: 1027 expedientes
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CONSEJERIA: FOMENTO

TRAMITE: Procedimiento sancionador

CODIGO SIACI:

MARCO LEGAL: Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (vigente hasta el 1 de octubre de 2016)

PROPUESTA DE MEJORA: Racionalizar y automatizar el procedimiento sancionador. Implementar la
familia de sanciones en el gestor de expediente CESAR.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

* Objetivos generales: Creaciéon de una aplicacion informatica para tramitar los expedientes
sancionadores a nivel horizontal JCCM para una gestion agil que permita reducir los plazos de
resolucion por los gestores de los expedientes sancionadores.

* Impacto normativo: Nueva regulacion sancionadora prevista en la Ley 39/2015 (entrada en vigor en
octubre de 2016)

Evaluacién de medida:

Estudiar juridicamente la posibilidad de bonificacion de las sanciones por infracciones leves en los
procedimientos sancionadores tramitados por la JCCM al 50% que sean de su competencia (sanciones
que siguen la normativa de CLM)

Iniciado un procedimiento sancionador si el infractor reconoce su responsabilidad, se podra resolver el
procedimiento con la imposicién de la sancién que proceda.

Impacto: Expedientes sancionadores en materia de transportes en el afio 2015, 15.552
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

2. Cuando la sancion tenga Unicamente caracter pecuniario o bien quepa imponer una sancion
pecuniaria y otra de caracter no pecuniario pero se ha justificado la improcedencia de la segunda, el
pago voluntario por el presunto responsable, en cualquier momento anterior a la resolucion, implicara la
terminacion del procedimiento, salvo en lo relativo a la reposicion de la situaciéon alterada o a la
determinacion de la indemnizacion por los dafios y perjuicios causados por la comision de la infraccion.

3. En ambos casos, cuando la sancién tenga Unicamente caracter pecuniario, el 6rgano competente para
resolver el procedimiento aplicara reducciones de, al menos, el 20 % sobre el importe de la sancion
propuesta, siendo éstos acumulables entre si. Las citadas reducciones, deberan estar determinadas en
la notificacion de iniciacion del procedimiento y su efectividad estara condicionada al desistimiento o
renuncia de cualquier accion o recurso en via administrativa contra la sancion.

El porcentaje de reduccion previsto en este apartado podra ser incrementado reglamentariamente.

Impacto econémico: Si bien la bonificaciéon supone una reduccion de ingresos, hay que tener en
cuenta que estas sanciones de escaso importe, tienen un coste de tramitacion (notificaciones, papel,
futuros recursos, que se van a evitar dedicandose ese tiempo para evitar posibles caducidades de
expedientes de caracter grave compensando sobradamente la reduccion econdmica de estas
infracciones)
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CONSEJERIA: BIENESTAR SOCIAL

TRAMITE: Solicitud titulo familia numerosa

CODIGO SIACI: SA11
MARCO LEGAL: Ley 40/2003 de 18 de noviembre. Orden de 26 de junio 2008 del procedimiento para

el reconocimiento de la condicién familia numerosa

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacion administrativa. Declaraciones responsables y
autorizaciones.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Cambios a efectuar en la solicitud
* Indicar la Direcciéon General actual, D.G. de Accién Social y Cooperacion.

+ La persona solicitante sera la que figura como Titular, y por consiguiente, Unicamente esta persona
firmara la Solicitud.

* Eliminar la casilla de “Ingresos anuales”, que ahora tienen que cumplimentar los miembros de la
familia.

* Incluir la casilla de “Correo electrénico” de los ascendientes.
» Eliminar las casillas de la “Categoria: General o Especial”.

* Revisar el apartado de “Documentacién” para completarlo y asi facilitar mas informacion al
solicitante.

En cuanto al apartado “Autorizaciones”, distinguir:

* La autorizacion de cesion de datos correspondientes al solicitante y a los menores de 14
afos, que firma la persona solicitante,

» La autorizacion de cesion de datos correspondientes al cotitular y los hijos mayores de 14
afos, que firmara cada uno de ellos.

» Revisar el contenido del apartado de “Autorizaciones”, afiadiendo la autorizacion para la
comprobacion del grado de discapacidad reconocido en la Comunidad de Castilla-La
Mancha y para el acogimiento familiar permanente preadoptivo reconocido en Castilla-La
Mancha.

* En estos momentos hablando con la UCLM para cruzar datos en el caso de los hijos
mayores de 21 afios y menores de 25, en relacion a la certificacion o a matricula expedida
por la Universidad.

N° DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE ESTA PRESTACION: 32.101
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CONSEJERIA: BIENESTAR SOCIAL

TRAMITE: Procedimiento para el reconocimiento de la situacién de dependencia y del
derecho a las prestaciones del sistema de promocion de la autonomia personal y atencion a la
dependencia en Castilla-La Mancha

CODIGO SIACI: SIYI

MARCO LEGAL: Decreto 26/2013, de 23 de mayo, del procedimiento para el reconocimiento de la
situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencion a la Dependencia en Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Racionalizacion del procedimiento

[

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

En la solicitud se va a mantener la siguiente documentacion:
+ D.N.L
* Certificado de empadronamiento

« Ultima declaracién del I.R.P.F. de la persona interesada. En caso de no estar obligada a presentar
declaracion sobre el impuesto debera aportar una declaracion responsable.

» Certificado sobre las pensiones publicas que perciba la persona interesada.

« Ultima declaraciéon sobre el Impuesto del Patrimonio y la declaracion responsable sobre las
disposiciones patrimoniales realizadas en los ultimos cuatro afios.

La aportacién de toda esta documentacion no sera necesaria siempre que se autorice a la Administracion a la

verificacién de la misma.

En la solicitud se va a eliminar la siguiente documentacion:

« Compromisos adquiridos, en su caso, por el cuidador familiar.

« Informe de salud, en el que se reflejen las condiciones de salud de la persona solicitante que fundamenten
desde una perspectiva médica la necesidad de ayuda para realizar las actividades basicas de la vida diaria, y en
su caso, sobre las ayudas técnicas, ortesis y prétesis que le hayan sido prescritas. Se recabara de oficio, no lo
tiene que aportar el interesado.

La eliminacién y revisién de documentacion al interesado para este procedimiento se llevara a cabo mediante la

elaboracion de un nuevo Decreto que regule el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de

dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a la

Dependencia en Castilla-La Mancha.

N° DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE ESTA PRESTACION: 83.727
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CONSEJERIA: BIENESTAR SOCIAL

TRAMITE: Ayudas de emergencia social

CODIGO SIACI: S609
MARCO LEGAL: Decreto 179/2002 y Orden de 1 Junio de 2012 recoge las BR

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacion administrativa.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

TRAMITACIONA ACTUAL

Las personas interesadas no tienen la obligacion de presentar documentacion alguna
acompafando a la solicitud. Sélo en el caso de que tras la valoracion de las solicitudes
presentadas y en aquellos supuestos en que se prevea que la propuesta de resolucion
provisional va a ser favorable a su concesion, se requerira a la persona interesada la relacion de
documentos a aportar.

Sin embargo con la informacion recogida en la solicitud no se puede valorar si la propuesta de
resolucion es favorable o no, por lo que se le solicita la documentacion que establece la orden.
Con respecto a la peticion de la documentacién que se pide a la persona, solo aquella que no
se pueda comprobar mediante acceso electronico, siempre y cuando se haya autorizada por la
misma.

Estas autorizaciones se refieren a comprobaciones de:

+ DNI

* Agencia Tributaria
+ Catastro

+ Empleo

* Prestaciones Sociales

Se pide Certificado de empadronamiento y residencia, porque aunque se puede acceder
electronicamente al mismo, no acredita la antigiedad en el mismo y es requisito para estas
ayudas.

Con respecto a los ingresos econémicos se solicitan los de los ultimos seis meses en el caso de
que se deriven de una relacion laboral, por lo que tienen que aportar néminas.
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

PROPUESTA NUEVO PROCESO DE TRAMITACION
Solicitud:
Presentacion de la solicitud conforme a modelo, por los medios establecidos reglamentariamente,
registro, fax, y envio telematico (se elimina el 012).
Modelo de solicitud autoriza a la siguiente consulta:
Acreditativos de identidad.
La informacién de indole tributaria.
La informacién sobre las prestaciones de la seguridad social.
La informacién acreditativa de demandante de empleo, prestaciones o subsidios de desempleo.
Tramitacion:
La persona Unicamente presenta la solicitud, junto con el Informe Social que sera emitido a través de
MEDAS por el Trabajador/a Social de Atencién Primaria, en el cual se establezca si la unidad familiar se
encuentra en una situacion de emergencia social:

+ Sila propuesta del profesional es favorable se continda con el procedimiento

» Si la propuesta del profesional es desfavorable, no se le requiere mas documentacion y se

le remite propuesta de resolucion desfavorable.

En el caso de que la propuesta del profesional sea favorable, se le requerira a la persona unicamente
aquella documentacion_que no se pueda comprobar mediante acceso electrénico, siempre y cuando se
haya autorizada por la persona, tal y como se ha indicado en el apartado anterior.

IMPACTO DE LA MEDIDA
Esta medida pretende simplificar el procedimiento:

1. De cara al ciudadano, primero asesorandole si esta prestacion es el recurso mas
adecuado para dar respuesta a su situacion de necesidad y en el caso de que decida su
tramitacion, no requerirle ninguna documentacion si la propuesta del Trabajador/a Social
es desfavorable, y en el caso de que la propuesta sea positiva, que acredita que se
encuentra en una situaciéon de emergencia social, requerirle Unicamente aquella
documentacion necesaria para acreditar el resto de requisitos que establece la orden y que
no se puede consultar electronicamente.

2. Agilizar el procedimiento de tramitacion en las unidades que gestionan esta prestacion de
las Direcciones Provinciales, y reducir los tiempos de resolucion de estas ayudas.

Si bien aun no se puede cuantificar esta reducciéon de tiempos, porque es necesario acompasar otras
medidas como refuerzo de personal en las unidades gestoras.

Una vez que se haya puesto en marcha la medida se podra cuantificar y comparar con respecto a los
tiempos actuales de resolucion.

N° DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE ESTA PRESTACION

En el afio 2015 fueron 5.740 las personas perceptoras de esta prestacion.
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CONSEJERIA: BIENESTAR SOCIAL

TRAMITE: Ingreso minimo de solidaridad

CODIGO SIACI: S513

MARCO LEGAL: Decreto 179/2002 y Orden de 1 Junio de 2012 recoge las BR

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacion administrativa.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

TRAMITACION ACTUAL

Presentacion de la solicitud conforme a modelo, por los medios establecidos reglamentariamente, registro,
fax, 012y envié telematico.
Modelo de solicitud autoriza a la siguiente consulta:

« Acreditativos de identidad.

« Lainformacién de indole tributaria.

« Lainformacion sobre las prestaciones de la seguridad social.

« La informacion acreditativa de demandante de empleo, prestaciones o subsidios de

desempleo.

Tramitacion:
Las personas interesadas no tienen la obligaciéon de presentar documentacion alguna acompafiando a la
solicitud. Sélo en el caso de que tras la valoracion de las solicitudes presentadas y en aquellos supuestos
en que se prevea que la propuesta de resoluciéon provisional va a ser favorable a su concesion, se
requerira a la persona interesada la relacién de documentos a aportar.
Con respecto a la peticion de la documentacidon que se pide a la persona, solo aquella que no se pueda
comprobar mediante acceso electronico, siempre y cuando se haya autorizada por la misma.
Estas autorizaciones se refieren a comprobaciones de:

« DNI

« Agencia Tributaria
« Catastro

<  Empleo

* Prestaciones Sociales.
Se pide Certificado de empadronamiento y residencia, porque aunque se puede acceder electrénicamente
al mismo, no acredita la antigliedad en el mismo y es requisito para estas ayudas.
Con respecto a los ingresos econémicos se solicitan los de los Ultimos seis meses en el caso de que se
deriven de una relacion laboral, por lo que tienen que aportar néminas.

Con respecto a los ingresos econdémicos se solicitan los de los uUltimos seis meses en el caso de que se
deriven de una relacién labora, por lo que tienen que aportar néminas
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

PROPUESTA NUEVO PROCESO DE TRAMITACION

Solicitud:
Presentacion de la solicitud conforme a modelo, por los medios establecidos reglamentariamente,
registro, fax, y envio telematico (se elimina el 012).
Modelo de solicitud autoriza a la siguiente consulta:
* Acreditativos de identidad.
* Lainformacion de indole tributaria.
» Lainformacion sobre las prestaciones de la seguridad social.
* La informacion acreditativa de demandante de empleo, prestaciones o subsidios de
desempleo.

Tramitacion:

La persona unicamente presenta la solicitud, junto con el Informe Social que sera emitido a través de
MEDAS por el Trabajador/a Social de Atencién Primaria, en el cual se establezca si la unidad familiar se
encuentra en una situacion de emergencia social:

Si la propuesta del profesional es favorable se continda con el procedimiento

Si la propuesta del profesional es desfavorable, no se le requiere mas documentacion y se le remite
propuesta de resolucion desfavorable.

En el caso de que la propuesta del profesional sea favorable, se le requerira a la persona Unicamente
aquella documentacion_que no se pueda comprobar mediante acceso electronico, siempre y cuando se
haya autorizada por la persona, tal y como se ha indicado en el apartado anterior.

IMPACTO DE LA MEDIDA

Esta medida pretende simplificar el procedimiento:

1. De cara al ciudadano, primero asesorandole si esta prestacion es el recurso mas adecuado para dar
respuesta a su situacion de necesidad y en el caso de que decida su tramitaciéon, no requerirle
ninguna documentacion si la propuesta del Trabajador/a Social es desfavorable, y en el caso de que
la propuesta sea positiva, que acredita que se encuentra en una situacion de emergencia social,
requerirle Unicamente aquella documentacion necesaria para acreditar el resto de requisitos que
establece la orden y que no se puede consultar electronicamente.

2. Agilizar el procedimiento de tramitacion en las unidades que gestionan esta prestacion de las
Direcciones Provinciales, y reducir los tiempos de resolucién de estas ayudas.

Si bien aun no se puede cuantificar esta reduccién de tiempos, porque es necesario acompasar otras

medidas como refuerzo de personal en las unidades gestoras.

Una vez que se haya puesto en marcha la medida se podra cuantificar y comparar con respecto a los

tiempos actuales de resolucion.

N° DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE ESTA PRESTACION

En el afio 2015 fueron 2.998 las personas perceptoras de esta prestacion.
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CONSEJERIA: BIENESTAR SOCIAL

TRAMITE: Solicitud reconocimiento grado de discapacidad

CODIGO SIACI: SB19

MARCO LEGAL: Orden de 21 de marzo del 2000

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacion administrativa.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La propuesta de simplificacion consiste en dar acceso a la herramienta informatica TURRIANO a los
médicos valoradores de los Centro Base, para evitar pedir los informes médicos de los especialistas asi
como las pruebas diagnosticas correspondientes.

Esto supone un gran alivio para los ciudadanos, ademas de dar una imagen mucho mas coordinada y
eficaz de la Administracion.

Cada afo solicitan nueva valoracion o revisiéon de grado de discapacidad en torno a 17.000 personas en
Castilla-La Mancha. Como promedio cada solicitante debe presentar tres o cuatro informes de
especialistas médicos y alguna prueba diagnostica.
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CONCLUSIONES

El Plan de simplificacién y reduccion de cargas administrativas para 2016 prevé la actuacion sobre treinta y un procedimientos
administrativos competencia de las distintas Consejerias de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. Se incluye
como Anexo los 23 procedimientos que se encuentran recogidos en el Proyecto de Pacto por la Recuperacion Econdmica de
Castillo-La Mancha vy en la gue se ha frabajado conjuntamente con la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo.

Para reducir el nUmero de documentos a aportar por la ciudadania, en todos los procedimientos de este plan se garantiza la
aplicacion del sistema de autorizaciones para la consulta y comprobacién de datos y la utilizacion de la plataforma de
interconexién de bases de datos .

En aproximadamente un tercio de los procedimientos propuestos para su racionalizacién y reduccion de cargas
administrativas para esta anualidad, se va a implementar un gestor de expediente corporativo (CESAR), que agiliza la
framitacion y permite la reduccién de los plazos de respuesta y de resolucion de expedientes.

Se generadliza la utilizacién del sistema de declaraciones responsables, postergando para un momento posterior a la
concesién de la solicitud la intervencién administrativa.

Debido al cardcter masivo de la mayor parte de los procedimientos administrativos sobre los que se va a actuar, se estima
una incidencia superior a las 500.000 solicitudes que se verdn beneficiadas con la implantacion del plan.

Este Plan de simplificacion y reduccién de cargas administrativas para 2016, se va a realizar con medios propios, utilizando
herramientas corporativas que no suponen gasto adicional para la Administracidon de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha
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Avance de medidas de simplificacion administrativa del
“Pacto por la Recuperacion Econdmica de Castilla-La Mancha”
(2015-2020)

El Pacto por la Recuperaciéon Econédmica de Castilla La Mancha 2015-2020 se estructura en 7 ejes que estdn siendo
desarrollados a travées de Comisiones con representacion de la administracion regional, firmantes del pacto (CECAM,
CCOO y UGT), FEMP, UCLM y de Alcald de Henares, Cdmaras de Comercio, asociaciones empresariales, colegios
profesionales, empresarios, entidades financieras, asociaciones de cooperativas,..., en definitiva representantes de
toda la sociedad y del tejido econdmico y empresarial de Castilla La Mancha. Dentro del Eje 1 “Promocién
Econdmica y empresarial” se han definido diez lineas estratégicas, y entre ellas se encuentra la linea 1.6 “Simplificaciéon
administrativa y reduccién de cargas para favorecer el ejercicio de la actividad econdmica”. En este sentido, se
constituyd el 18 de enero de 2016 el Grupo de Trabajo de “Sistema Integral de Atencidon Empresarial y de
simplificacion administrativa” que ha definido 5 objetivos estratégicos y 23 medidas a implementar, y que fueron
aprobados por consenso el 10 de marzo de 2016 para su elevacién a la Comisidon del Eje 1 que los aprobd de forma
definitiva el 29 de junio de 2016.
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Ficha de OBJETIVOS por Ejes y Lineas Estratégicas

EJE 1. PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

LINEAS ESTRATEGICAS

Linea 1.6 — Simplificacion administrativa y reduccion de cargas para favorecer el ejercicio de la
actividad econémica

1.6.a.- Objetivos

1.- Adecuar la normativa a los principios de buena regulacién econémica.

2.- Establecer mecanismos de colaboracién y coordinacién entre las Administraciones Publicas y con los
agentes privados para la simplificacién administrativa y la buena regulacién de la actividad econémica.

3.- Estandarizar y simplificar los procedimientos y los requisitos exigidos por las Administraciones para
iniciar y desarrollar una actividad econémica.

4.- Impulsar la administracion electrénica en el &mbito de la actividad econémica.

5.- Fomentar proyectos de innovacién para la generacién de valor publico y de estimulo de la actividad
econémica.

1.6.b.- Finalidades

Con el fin de hacer efectivo el derecho de la ciudadania, las empresas y los profesionales de acceder al
ejercicio de la actividad econémica de forma agil y eficiente, es preciso que las diferentes Administraciones
Publicas implicadas acometan una verdadera simplificacién en sus procedimientos y relaciones que redunde
en beneficio de los operadores econémicos con un ahorro de esfuerzos y costes econémicos, de los que
también se beneficiarian las propias Administraciones Publicas.

En este sentido, es importante que las Administraciones Publicas, en sintonia con los principios de buena
regulacién, analicen sus regimenes de intervencién en las actividades econémicas (autorizaciones,
declaraciones responsables, comunicaciones o no regulacién) facilitando en la medida de lo posible el acceso y
el ejercicio de las actividades de los operadores econémicos.

La reduccién y agilizaciéon de tramites administrativos, asi como la implementacién de los mismos de manera
telematica son fundamentos basicos para mejorar la competitividad empresarial.

1.6.c.- Medidas
Enumerar en este apartado y cumplimentar ficha normalizada de medidas

Objetivo 1:
1.- Evaluacién y adaptaciéon de la normativa a los principios de buena regulacién sobre actividades econémicas.

2.- Establecer como norma general de regulacién de las actividades econémicas el régimen de declaraciones
responsables y de comunicaciones previas.

3.- Plan de evaluacién normativa de las actividades econémicas.
4.- Plan de formacién para el fomento de la regulacion de las actividades econémicas.

5.- Establecimiento de mecanismos de deteccién de barreras administrativas e ineficiencias para la actividad
econdémica.

6.- Informe anual de andlisis, fomento y propuestas para la mejora del clima de negocios y de la competitividad
de la economia regional.

7.- Creacion de la Oficina de Contratacién Publica de la JCCM.
Objetivo 2:

8.- Foro para el impulso de la simplificacién administrativa.

9.- Coordinacion de inspecciones relativas a la actividad econémica.

Objetivo 3:

10- Creacién de un grupo de trabajo para estandarizary simplificar procedimientos.

11- Ofrecer informacion clara y ttil, via web, de los procedimientos y tradmites relativos a la actividad econémica.
12.- Simplificar y normalizar los formularios a presentar para el inicio y desarrollo de una actividad econémica.
13.- Suprimir la obligacién de presentar originales o copias compulsadas.
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Objetivo 4:

14.- Catalogacién y redisefio de procedimientos relacionados con las empresas.

15.- Fomentar las tramitaciones telemdticas y facilitar la trazabilidad electrénica de los procedimientos.

16.- Fomentar la creacién telemdtica de empresas.

17.- Fomentar la adhesion de los municipios de CLM a la plataforma “Emprende en 3”.

18.- Plataforma de interoperabilidad con otras Administraciones Piblicas.

19.- Realizacién de trdmites administrativos a través de dispositivos moviles.

20.- Carpeta electrénica del ciudadano: estructuracion de contenidos.

21.- Constitucién telemdtica de Sociedades Cooperativas y Comunidades de Bienes a través del sistema CIRCE.

22.- Simplificacién en la gestion de ayudas y subvenciones.

Objetivo 5:
23.- Establecimiento del marco general para la innovacion y mejora continua de los servicios puiblicos.
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N2 DE ORDEN  M-1.6.01

MEDIDA EVALUACION Y ADAPTACION DE LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE .
1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION

OBJETIVO ADECUAR LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Evaluar la normativa existente para verificar su adecuacion a la Ley 20/2013 de Garantia de Unidad de Mercado y adaptar o derogar las que sean contrarias a
dicha Ley. Esta medida habrd de ejecutarse a nivel de la Administracion Regional y de las Entidades Locales

INSTRUMENTOS Grupos de trabajo
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/ene/2016 HASTA 31/dic/2017
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS
POTENCIALES

INDICADORES
DE
SEGUIMIENTO

ORGANIZACIO
N
RESPONSABLE
REFERENCIA

OBSERVACIONES

Evaluacién normativa 2016 / Adaptacién: 2016-2017

Tejido empresarial de C-LM. 125.000 (aprox.)

Normas evaluadas

Normas adaptadas

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo TIPO DE
ORGANIZACION
RESPONSABLE

Ley 20/2013 GUM / Plan de Administracién Facil 2016-2019

PUBLICO
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N2 DE ORDEN  M-1.6.02

ESTABLECER COMO NORMA GENERAL DE REGULACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS EL REGIMEN DE DECLARACIONES RESPONSABLES

MEDIDA Y DE COMUNICACIONES
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE
; 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION
OBJETIVO ADECUAR LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Simplificar el régimen de intervencion de la Administracion Publica, regional y local, en las actividades econémicas, de forma que la norma general sean las
declaraciones responsables y las comunicaciones previas, limitando las autorizaciones para el caso de que existan razones imperiosas de interés general (RIIG)

INSTRUMENTOS Grupos de trabajo / Normativo

Personal JCCM / FEMP
RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: 01/ene/2016 HASTA 31/dic/2020
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES

INDICADORES Ne. De autorizaciones eliminadas

DE N2. Declaraciones responsables que pasan a comunicacion previa

SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo / FEMP TIPO DE PUBLICO

RESPONSABLE ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA Ley 20/2013 GUM

OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

M-1.6.03

PLAN DE EVALUACION NORMATIVA DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ADECUAR LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION ECONOMICA

LA MEDIDA

Establecer un Plan de evaluacion normativa de forma que se revise periédicamente la que esté vigente para adaptarla a los principios de la buena regulacion de la

actividad econdmica,

comprobar si la normativa ha conseguido los objetivos previstos y si estaba justificado el coste y las cargas impuestas, asi como para evitar la

introduccion de restricciones injustificadas o desproporcionadas.

INSTRUMENTOS Plan
Personal JCCM
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/ene/2016 HASTA 31/dic/2020
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS
POTENCIALES

INDICADORES
DE
SEGUIMIENTO

ORGANIZACION
RESPONSABLE
REFERENCIA

OBSERVACIONES

Disefio del Plan durante el ejercicio 2016 / Planes anuales de evaluacion normativa
Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)

Planes publicados

Planes evaluados

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo TIPO DE PUBLICO
ORGANIZACION
RESPONSABLE

Ley 20/2013 GUM / Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (art.
130)
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N2 DE ORDEN  M-1.6.04

MEDIDA PLAN DE FORMACION PARA EL FOMENTO DE LA MEJORA DE LA REGULACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE .
1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION
OBJETIVO ADECUAR LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Formacién a los empleados publicos de la JCCM y de las EELL en la aplicacién de los principios de buena regulacién, asi como promocionar el analisis econdmico en la
elaboracion de iniciativas normativas y, en particular, evitar restricciones injustificadas o desproporcionadas a la actividad econémica

INSTRUMENTOS Plan

Personal JCCM / FEMP / EAR

RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2020

DESDE

DETALLE DE LA Planes anuales de formacion continua

PLANIFICACION

BENEFICIARIOS Personal al servicio de las Administraciones publicas autonémica y local. 100.000 (aprox.)

POTENCIALES

INDICADORES Ne de cursos

DE Ne de alumnos

SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresasy Empleo / EAR / FEMP TIPO DE PUBLICO

RESPONSABLE ORGANIZACION

RESPONSABLE

REFERENCIA Ley 20/2013 GUM / Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (art.

130)

OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN  M-1.6.05

MEDIDA ESTABLECIMIENTO DE MECANISMOS DE DETECCION DE BARRERAS ADMINISTRATIVAS E INEFICIENCIAS PARA LA ACTIVIDAD ECONOMICA
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE A
. 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION
OBJETIVO ADECUAR LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

A través de la pagina web de la JCCM, los ciudadanos podran efectuar propuestas y sugerencias para la buena regulacién y poner en conocimiento de la
Administracion los obstéculos regulatorios a la actividad empresarial de manera que la administracién competente reciba la informacién y valore la viavilidad de
proponer las modificaciones precisas para suprimir o reducir las barreras administrativas e ineficaces para la actividad econémica.

INSTRUMENTOS ~ Web

Personal JCCM / FEMP / Organizaciones empresariales

RECURSOS Portal Institucional
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2020
DESDE

DETALLE DE LA Disefio y desarrollo de un buzon web en el 22 semestre de 2016. Administracién y mantenimiento 2017-2020
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)

POTENCIALES

INDICADORES N de comunicaciones recibidas

DE N2 de medidas implementadas

SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo TIPO DE PUBLICO

RESPONSABLE ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA

OBSERVACIONES
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N¢ DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

Elaboracion anual de un informe de analisis, fomento y propuestas de iniciativas de reduccion o eliminacién de barreras a la unidad de mercado y acceso al ejercicio

M-1.6.06

INFORME ANUAL DE ANALISIS, FOMENTO Y PROPUESTAS PARA LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS Y DE LA COMPETITIVIDAD DE LA
ECONOMIA REGIONAL

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ADECUAR LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION ECONOMICA

LA MEDIDA

de las actividades econémicas

INSTRUMENTOS Informes
Personal JCCM
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/ene/2017 HASTA 31/dic/2020
DESDE
DETALLE DE LA Presentacion del Informe en el 22 trimestre de cada afio
PLANIFICACION
BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM. 125.000 (aprox.)
POTENCIALES
INDICADORES Ne de informes
DE N2 de propuestas planificadas
SEGUIMIENTO Ne de propuestas implementadas
ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo TIPO DE PUBLICO
RESPONSABLE ORGANIZACION
RESPONSABLE
REFERENCIA Ley 20/2013 GUM
OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN

MEDIDA

EJE
LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

M-1.6.07

CREACION DE LA OFICINA DE CONTRATACION PUBLICA DE LA JCCM

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ADECUAR LA NORMATIVA A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION ECONOMICA

LA MEDIDA

Creacion de un 6rgano especializado de contratacion publica cuya actuacién garantice los principios de igualdad, transparencia, no discriminacion y eficiencia en el
gasto e impulse los instrumentos de racionalizacion técnica de la contratacion simplificando los procedimientos, articulando sistemas dindmicos y de centralizaciéon
de los contratos, asi como el impulso de |a contratacion publica electrénica.

INSTRUMENTOS Normativo
Personal JCCM
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2016
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS
POTENCIALES

INDICADORES
DE
SEGUIMIENTO

ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA
OBSERVACIONES

Tramitacién normativa (Ley ler semestre / Decreto 22 semestre de 2016)

Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)

N2 de expedientes de contratacién centralizada

N2 de instrucciones y directrices dictadas

Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas

Ley de Medidas Administrativas y Tributarias de C-LM para 2016

TIPO DE
ORGANIZACION
RESPONSABLE

PUBLICO
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N2 DE ORDEN  M-1.6.08

MEDIDA FORO PARA EL IMPULSO DE LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE P
2 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION
OBJETIVO ESTABLECER MECANISMOS DE COLABORACION Y COORDINACION ENTRE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y CON LOS AGENTES PRIVADOS

PARA LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

El Foro estard compuesto por representantes de la JCCM, de las EELL y de las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas, para llevar a cabo de
forma continuada el impulso, seguimiento y evaluacion de medidas de simplificacién y reduccion de cargas administrativas que favorezcan la actividad econdmica

INSTRUMENTOS Foro / Normativo
Personal JCCM

RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA
DESDE

DETALLE DE LA Reuniones semestrales

PLANIFICACION

BENEFICIARIOS Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES

INDICADORES Ne de reuniones

DE N2 de propuestas presentadas
SEGUIMIENTO N2 de propuestas implementadas

ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo
RESPONSABLE

REFERENCIA
OBSERVACIONES

31/dic/2020

TIPO DE PUBLICO
ORGANIZACION
RESPONSABLE
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N2 DE ORDEN ~ M-1.6.09

MEDIDA COORDINACION DE INSPECCIONES RELATIVAS A LA ACTIVIDAD ECONOMICA
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

LIRIZA D12 2 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ACTUACION

ESTABLECER MECANISMOS DE COLABORACION Y COORDINACION ENTRE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y CON LOS AGENTES PRIVADOS

OBJETIVO PARA LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

En la medida de lo posible unificar las inspecciones precisas para el inicio y el ejercicio de la actividad econdmica, coordinando las actuaciones de los diferentes
organismos de la JCCM e incluso con las entidades locales, con el fin de evitar al emprendedor/empresario controles de diferentes organismos que podrian

efectuarse en una sola vez

INSTRUMENTOS Grupo de trabajo / Plan
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES

INDICADORES N2 de procedimientos
DE N2 de controles unificados realizados

SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo
RESPONSABLE

REFERENCIA
OBSERVACIONES

31/dic/2020

TIPO DE PUBLICO
ORGANIZACION
RESPONSABLE
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Ne DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBIJETIVO

DESCRIPCION DE

Crear un grupo de trabajo con el fin de estandarizar los procedimientos y requisitos exigibles para iniciar y desarrollar una actividad econémica. Normalizar la

M-1.6.10

CREACION DE UN GRUPO DE TRABAJO PARA ESTANDARIZAR Y SIMPLIFICAR PROCEDIMIENTOS

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ESTANDARIZAR Y SIMPLIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS Y LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LAS ADMINISTRACIONES PARA INICIAR Y

DESARROLLAR UNA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

diferente documentacion a emplear en los procedimientos, tanto para los emprendedores/empresarios como para los organismos implicados

INSTRUMENTOS Grupo de trabajo
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/ene/2016 HASTA 31/dic/2020
DESDE
DETALLE DE LA  Constitucién del grupo de trabajo: 22 semestre de 2016
PLANIFICACION
BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES
INDICADORES N2 de procedimientos estandarizados
DE
SEGUIMIENTO
ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo / Consejeriade  TIPO DE
RESPONSABLE Hacienda y AAPP / FEMP ORGANIZACION
RESPONSABLE
REFERENCIA
OBSERVACIONES

PUBLICO
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N2 DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

M-1.6.11

OFRECER INFORMACION CLARA Y UTIL VA WEB DE LOS PROCEDIMIENTOS Y TRAMITES RELATIVOS A LA ACTIVIDAD ECONOMICA

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ESTANDARIZAR Y SIMPLIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS Y LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LAS ADMINISTRACIONES PARA INICIAR Y

DESARROLLAR UNA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

Las Administraciones intervinientes pondradn a disposicién de los emprendedores/empresarios, en sus paginas web una informacién clara y completa de los
tramites de los diferentes procedimientos, en la que se identifique el tramite, el organismo responsable, contactos, documentacién, normativa, etc.

INSTRUMENTOS Grupo de trabajo
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2017
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS
POTENCIALES

INDICADORES
DE
SEGUIMIENTO

ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA
OBSERVACIONES

29 semestre de 2016 y 2017

Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)

Ne de procedimientos

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo / Consejeria de
Hacienda y AAPP / FEMP

TIPO DE PUBLICO
ORGANIZACION
RESPONSABLE
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N2 DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBIETIVO

DESCRIPCION DE

M-1.6.12

SIMPLIFICAR Y NORMALIZAR LOS FORMULARIOS A PRESENTAR PARA EL INICIO Y DESARROLLO DE UNA ACTIVIDAD ECONOMICA.

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ESTANDARIZAR Y SIMPLIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS Y LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LAS ADMINISTRACIONES PARA INICIAR Y

DESARROLLAR UNA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

Resulta preciso simplificar y normalizar los formularios, tanto en forma como en contenido e instrucciones de cumplimentacién, garantizando que quien lo
cumplimenta entiende la informacion. Se propone la realizacion “previa” de test de contenidos y lenguaje administrativo sobre una muestra del colectivo que
finalmente debera cumplir con dichas obligaciones.

INSTRUMENTOS Grupo de trabajo
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2017
DESDE
DETALLE DE LA 2°semestre de 2016 y 2017
PLANIFICACION
BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES
INDICADORES N de formularios analizados
DE Ne de formularios simplificados
SEGUIMIENTO
ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo / Consejeria de
RESPONSABLE  Hacienda y AAPP / FEMP
REFERENCIA
OBSERVACIONES

TIPO DE PUBLICO
ORGANIZACION
RESPONSABLE
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Ne DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

M-1.6.13

SUPRIMIR LA OBLIGACION DE PRESENTAR ORIGINALES O COPIAS COMPULSADAS

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ESTANDARIZAR Y SIMPLIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS Y LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LAS ADMINISTRACIONES PARA INICIAR Y
DESARROLLAR UNA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

Supresion de la obligacion de presentar originales o copias compuladas de documentos emitidos por cualquier Administracién Publica, salvo en los casos previstos
por normativa comunitaria o justificados por motivos de seguridad publica

INSTRUMENTOS ~ Normativo
Personal JCCM
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2017
DESDE
DETALLE DE LA
PLANIFICACION
BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES
INDICADORES N2 de procedimientos en los que se mantiene
DE
SEGUIMIENTO
ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo / Consejeriade  TIPO DE PUBLICO
RESPONSABLE ~ Hacienda y AAPP / FEMP ORGANIZACION
RESPONSABLE
REFERENCIA Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (art. 130)
OBSERVACIONES
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N DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

M-1.6.14

CATALOGACION Y REDISENO DE PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS CON LAS EMPRESAS

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

Elaboracion de un inventario de procedimientos directamente relacionados con los tramites que han de sustanciar las empresas, no sélo en el momento de su
creacion, sino también durante su existencia. Redisefio funcional de los mismos suprimiedo trdmites innecesarios, eliminando la obligacion de aportar

documentacion o dat

0s que pueda obtener la Administracién por sus medios

INSTRUMENTOS Grupo de trabajo / Modificaciones normativas
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2017
DESDE
DETALLE DE LA
PLANIFICACION
BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM / Administraciones Publicas. 225.000 (aprox.)
POTENCIALES
INDICADORES N2 de procedimientos analizados
DE Ne de procedimientos redisefiados
SEGUIMIENTO

ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA
OBSERVACIONES

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo / Consejeria de
Hacienda y AAPP / Consejeria de Fomento / FEMP

TIPO DE PUBLICO
ORGANIZACION
RESPONSABLE
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N2 DE ORDEN

MEDIDA

EJE
LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

Posibilitar el acceso a los emprendedores/empresarios a que conozcan teleméticamente el estado de situacién de los pr

M-1.6.15

FOMENTAR LAS TRAMITACIONES TELEMATICAS Y FACILITAR LA TRAZABILIDAD ELECTRONICA DE LOS PROCEDIMIENTOS

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

avisos de alerta cuando cambien de situacion, en los casos en que se estime conveniente

INSTRUMENTOS Grupo de trabajo
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2020
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS
POTENCIALES

INDICADORES
DE
SEGUIMIENTO

ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA
OBSERVACIONES

Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)

Ne de procedimientos

Consejeria de Economia, Empresas y Empleo / Consejeriade  TIPO DE PUBLICO
Hacienda y AAPP / Consejeria de Fomento / FEMP ORGANIZACION
RESPONSABLE

Plan de Administracién Facil 2016-2019

0s en que estén i
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N¢ DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBIETIVO

DESCRIPCION DE

M-1.6.16

FOMENTAR LA CREACION TELEMATICA DE EMPRESAS

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

Informar y orientar a los emprendedores que quieran iniciar una actividad a que utilicen la plataforma CIRCE para la creacion de empresas. Actualmente es posible
la creacién de Sociedades de Responsabilidad Limitada, Sociedades Limitadas Nueva Empresa, Sociedades Limitadas de Formacion Sucesiva y Empresarios

Individuales
INSTRUMENTOS Difusién entre los emprendedores y entre el personal de orientacion laboral
Personal JCCM / FEMP / Red PAE
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2017
DESDE
DETALLE DE LA 2°semestre de 2016 y ejercicio 2017
PLANIFICACION
BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES
INDICADORES N2 de empresas creadas telematicamente
DE Ne de actuaciones de difusién
SEGUIMIENTO
ORGANIZACION ~ Consejeria de Economia, Empresas y Empleo TIPO DE ) MIXTO
RESPONSABLE ORGANIZACION
RESPONSABLE
REFERENCIA
OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN ~ M-1.6.17

MEDIDA FOMENTAR LA ADHESION DE LOS MUNICIPIOS DE C-LM A LA PLATAFORMA "EMPRENDE EN 3"
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE n
2 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION
OBIJETIVO IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Impulsar la firma de un Protocolo de Colaboracion entre el MINHAP-FEMP-JCCM para la promocion y fomento de la utilizacién de la plataforma tecnoldgica de
informacién "Emprende en 3". Fomentar la adhesion de los municipios de C-LM a dicha plataforma de forma que se posibilite la creacion de empresas y la

realizacion de tramites adicionales con las entidades locales.

INSTRUMENTOS Protocolo de colaboracion
Personal JCCM / FEMP
RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM . 125.000 (aprox.)
POTENCIALES

INDICADORES N2 de municipios adheridos
DE
SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empleo
RESPONSABLE

REFERENCIA
OBSERVACIONES

31/dic/2020

TIPO DE PUBLICO
ORGANIZACION
RESPONSABLE
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Ne DE ORDEN  M-16.18

MEDIDA PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDAD CON OTRAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

LINEA DE £ 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ACTUACION

OBIETIVO IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Puesta en comun, en cuanto a oferta y descarga de datos entre las bases de datos existentes y disponibles por las Administraciones Publicas.

INSTRUMENTOS Los establecidos por la D.G. de Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias
Personal JCCM
RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: ~ 01/abr/2015 HASTA 31/dic/2019
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS  Tejido empresarial de C-LM / Administraciones Pdblicas. 225.000 (aprox.)
POTENCIALES
INDICADORES N2 de bases de datos consultables

DE Ne de descargas de la Plataforma

SEGUIMIENTO N2 de bases de la JCCM que se ofertan en la Plataforma

ORGANIZACION ~ Consejerfa de Fomento TIPO DE PUBLICO
RESPONSABLE ORGANIZACION

RESPONSABLE
REFERENCIA Plan de Administracion Fécil 2016-2019
OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN  M-1.6.19

MEDIDA REALIZACION DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS A TRAVES DE DISPOSITIVOS MOVILES
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE
o 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION
OBJETIVO IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Colaboracién publico-privada para desarrollar aplicaciones que permitan la realizacion de tramites administrativos en dispositivos méviles (tablets, smartphones ...)

INSTRUMENTOS  Convenios con UC-LM // Premios al desarrollo de proyectos // Colaboraciones con empresas para desarrollar las aplicaciones

Planificacion de recursos humanos para la gestion de los instrumentos, con posibilidad de becas y premios

RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL:  01/jun/2016 HASTA 31/dic/2018

DESDE

DETALLE DE LA  Desarrollo de aplicaciones: 2016/2017 // Pruebas de campo y puesta en marcha: 2017/2018

PLANIFICACION

BENEFICIARIOS  Todala sociedad de Castilla-La Mancha

POTENCIALES

INDICADORES Ne de tramites disponibles en dispositivos moviles

DE

SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  Consejeria de Economia, Empresas y Empelo / D.G. TIPO DE MIXTO

RESPONSABLE  Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias // Viceconsejeria ORGANIZACION
de Administracion Local y Coordinacion Administrativa RESPONSABLE

REFERENCIA Plan de Administracion Fécil 2016-2019

OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN ~ M-1.6.20

MEDIDA CARPETA ELECTRONICA DEL CIUDADANO: ESTRUCTURACION DE CONTENIDOS
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE .
1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION
OBJETIVO IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Consiste en redefinir contenidos de la capeta electronica del ciudadano. Estructurar por dreas temdticas los tramites que los ciudadanos realizan con la JCCM para
ofrecer, entre otras virtualidades, informacién personalizada sobre las solicitudes presentadas, sobre el estado de tramitacion del procedimiento y las
notificaciones puestas a disposicion.

INSTRUMENTOS ~ Portal institucional
Personal JCCM
RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2015 HASTA 31/dic/2016
DESDE

DETALLE DE LA

PLANIFICACION

BENEFICIARIOS  Toda la sociedad de Castilla-La Mancha
POTENCIALES

INDICADORES N2 de servicios ofertados en la carpeta electrénica
DE N2 de visitas a la carpeta electrdnica del ciudadano.

SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS ~ TIPO DE PUBLICO
RESPONSABLE ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA Plan de Administracién Facil 2016-2019
OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN

MEDIDA

EJE

LINEA DE
ACTUACION

OBJETIVO

DESCRIPCION DE

Desarrollo informatico para dar cumplimiento al Real Decreto 44/2015, que amplia la constitucién telemética a Sociedades Limitadas Laborales, Cooperativas,

M-1.6.21

CONSTITUCION TELEMATICA DE SOCIEDADES COOPERATIVAS Y COMUNIDADES DE BIENES A TRAVES DEL SISTEMA CIRCE

1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

LA MEDIDA

Sociedades Civiles y Comunidades de Bienes.

INSTRUMENTOS ~ Desarrollos informticos
Personal JCCM
RECURSOS
PLANIFICACION TEMPORAL: 01/ene/2016 HASTA 30/jun/2016
DESDE
DETALLE DE LA
PLANIFICACION
BENEFICIARIOS  Toda la sociedad de Castilla- La Mancha
POTENCIALES
INDICADORES Ne de sociedades, cooperativas y comunidades de bienes constituidas
DE
SEGUIMIENTO
ORGANIZACION  CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS TIPO DE PUBLICO
RESPONSABLE ORGANIZACION
RESPONSABLE
REFERENCIA Plan de Administracion Facil 2016-2019
OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN ~ M-1.6.22

MEDIDA SIMPLIFICACION EN LA GESTION DE AYUDAS Y SUBVENCIONES

EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

Uiz DE, 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

ACTUACION

OBJETIVO IMPULSAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AMBITO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

Continuar con el proceso de simplificacién, mediante la reduccién de cargas y la informatizacion de los procedimientos de ayudas y subvenciones.

INSTRUMENTOS Modificaciones normativas y de procedimientos / Desarrollos informéticos
Personal JCCM
RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: ~ 01/ene/2016 HASTA 31/dic/2019
DESDE

DETALLE DE LA

PLANIFICACION

BENEFICIARIOS  Toda la sociedad de Castilla- La Mancha

POTENCIALES

INDICADORES N2 de trdmites eliminados una vez simplificado el procedimiento
DE Ne de ayudas y subvenciones solicitadas on-line

SEGUIMIENTO Porcentaje de reduccion de plazos de tramitacion

ORGANIZACION  CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS  TIPO DE pUBLICO
RESPONSABLE ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA Plan de Administracion Facil 2016-2019
OBSERVACIONES
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N2 DE ORDEN ~ M-1.6.23

MEDIDA ESTABLECIMIENTO DEL MARCO GENERAL PARA LA INNOVACION Y MEJORA CONTINUA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
EJE 1.- PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL
LINEA DE n
A 1.6.-SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
ACTUACION

OBJETIVO FOMENTAR PROYECTOS DE INNOVACION PARA LA GENERACION DE VALOR PUBLICO

DESCRIPCION DE LA MEDIDA

La Administracion Autonémica impulsara el principio de innovacion de la gestion publica: introduccién de nuevos procesos, servicios y métodos de prestacion y
gestion innovadores, con el objeto de generar valor social y satisfacer las necesidades reales de la sociedad de C-LM

INSTRUMENTOS ~ Normativo
Personal JCCM
RECURSOS

PLANIFICACION TEMPORAL: 01/jun/2016 HASTA 31/dic/2017
DESDE

DETALLE DE LA
PLANIFICACION

BENEFICIARIOS  Toda la sociedad de Castilla- La Mancha

POTENCIALES

INDICADORES N¢ de normas

DE N2 de proyectos de innovacién

SEGUIMIENTO

ORGANIZACION  Viceconsejeria de Administracién Local y Coordinacién TIPO DE PUBLICO

RESPONSABLE ~ Administrativa ORGANIZACION
RESPONSABLE

REFERENCIA

OBSERVACIONES
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INDICE DE MEDIDAS

Plan de simplificacidon y reduccion de cargas administrativas 2016

CONSEJERIA DE ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

Declaracién responsable de inicio, clasificacion y modificaciones como establecimiento hotelero de
Castilla la Mancha e inscripcion en Registro General regulado por Decreto 5/2007, de 22 de enero.
Declaracién responsable de inicio, modificaciones y cese de actividad como empresa de turismo activo
de Castilla la Mancha e inscripcidn en el Registro General regulado por Decreto 5/2007, de 22 de enero.
Declaracion responsable de inicio, modificaciones y clasificacién como establecimiento de alojamiento
turistico en el medio rural de Castilla la Mancha e inscripcion en el Registro General regulado por
Decreto 5/2007, de 22 de enero.

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

SOt

Autorizacion de espectaculos taurinos en plaza de toros no permanente o portatil
Comunicacién de espectéculos taurinos en plaza de toros permanente
Autorizacion de festejos taurinos populares

Inscripcidn en el registro de asociaciones de Castilla-La Mancha

CONSEJERIA DE SANIDAD

8.
9.
10.

SESCAM

11.
12.
13.
14.
15.

Obtencion inicial de la certificacion técnico-sanitaria de transporte sanitario por carretera.
Reconocimiento de interés sociosanitario
Registro General Sanitario de empresas alimentarias y alimentos

Tarjeta sanitaria individual

Ayudas por desplazamiento

Reintegro de gastos por salud bucodental

Reintegro de gastos por prestacidn ortoprotésica

Reintegro de gastos farmacéuticos y/o cambio nimero de cuenta bancaria.
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Plan de simplificacion y reduccion de cargas administrativas 2016

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL
16. Regulacion para la cria en cautividad de aves rapaces
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

17. Reconocimiento oficial de albergues juveniles

18. Reconocimiento y registro de centros y puntos de informacion juvenil
19. Carné de alberguista

20. Carné internacional para estudiantes (ISIC)

21. Carné internacional de profesor (ITIC)

22. Carné joven internacional no estudiante (IYIC)

23. Carné joven europeo (EYCA)

24. Admisién en Escuelas Infantiles de titularidad autonémica

CONSEJERIA DE FOMENTO

25. Autorizacién administrativa de transporte escolar

CONSEJERIA DE FOMENTO Y OTRAS
26. Procedimiento sancionador
CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL

27. Solicitud titulo Familia numerosa

28. Reconocimiento de la situaciéon de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia.

29. Ayuda de emergencia social

30. Ingreso Minimo de Solidaridad

31. Reconocimiento del grado de discapacidad




Avance de medidas de simplificacion administrativa del “Pacto por la
Recuperacion Econdmica de Castilla-La Mancha” (2015-2020)

CONSEJERIA DE ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

1. Evaluacién y adaptacién de la normativa a los principios de buena regulaciéon sobre actividades
econémicas

2. Establecer como norma general de regulacion de las actividades econdmicas el régimen de
declaraciones responsables y de comunicaciones previas.

3. Plan de evaluacién normativa de las actividades econémicas.

4.  Establecimiento de mecanismos de detecciéon de barreras administrativas e ineficiencias para la
actividad econdmica.

5. Informe anual de analisis, fomento y propuestas para la mejora del clima de negocios y de la

competitividad de la economia regional.

Foro para el impulso de la simplificacién administrativa.

Coordinacion de inspecciones relativas a la actividad econémica.

Fomentar la creacidon telematica de empresas.

Fomentar la adhesion de los municipios de CLM a la plataforma “Emprende en 3”.

ECHCCIEN IO

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

10. Creacidn de la Oficina de Contratacion Publica de la JCCM.

11. Carpeta electrénica del ciudadano: estructuracién de contenidos.

12. Constitucion telematica de Sociedades Cooperativas y Comunidades de Bienes a través del sistema
CIRCE.

13. Simplificacion en la gestidon de ayudas y subvenciones.

14. Establecimiento del marco general para la innovacién y mejora continua de los servicios publicos.

CONSEJERIA DE FOMENTO

15. Plataforma de interoperabilidad con otras Administraciones Publicas.
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CONSEJERIA DE ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO, CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

16. Plan de formacidn para el fomento de la regulacién de las actividades econdmicas.

17. Creacion de un grupo de trabajo para estandarizar y simplificar procedimientos.

18. Ofrecer informacién clara y dtil, via web, de los procedimientos y tramites relativos a la actividad
econdmica.

19. Simplificar y normalizar los formularios a presentar para el inicio y desarrollo de una actividad
econdmica.

20. Suprimir la obligacion de presentar originales o copias compulsadas.

CONSEJERIA DE ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO, CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS,
CONSEJERIA DE FOMENTO

21. Catalogaciony redisefio de procedimientos relacionados con las empresas.
22. Fomentar las tramitaciones telematicas y facilitar la trazabilidad electrénica de los procedimientos.
23. Realizacién de tramites administrativos a través de dispositivos moviles.
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